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WDROZENIE COMARCH ERP XL = INWESTYCJA W SUKCES

Kazdy przedsiebiorca moze wybra¢ optymalny dla swojego profilu firmy zestaw rozwigzan, zaspokajajgcy nie
tylko potrzebe posiadania klasycznego systemu ERP, ale takze pozwalajacy efektywnie wykorzysta¢ na potrzeby
firmy urzgdzenia mobilne, uruchomi¢ nowy kanat dystrybucji - bezprowizyjng sprzedaz przez Internet zaréwno
w segmencie B2C, jak i B2B, korzysta¢ z kilkudziesieciu gotowych raportéw Business Intelligence i procesow
biznesowych w ramach BPM , zadbac¢ o elektroniczny przeptyw dokumentdw, zardowno wewnatrz firmy, jak i na
linii dostawcy-klienci, a takze zagwarantowac bezpieczenstwo danych firmy poprzez ich automatyczny backup.

Scista integracja poszczegdlnych rozwigzar Comarch ERP upraszcza i utatwia sposéb myslenia o informatyce
w firmie. Nasi Klienci majg wybdr miedzy instalacjg oprogramowania na wtasnym serwerze lub skorzystaniem
z bezpiecznej i niezawodnej Chmury Comarch, gdzie zapewniamy dostep do zaawansowanych rozwigzah
informatycznych bez koniecznosci ponoszenia duzych naktaddw na witasne serwery, licencje i ustugi z tym
zwigzane. Oferowane oprogramowanie instalowane jest na serwerach Comarch Data Center - nowoczesnego
i bezpiecznego centrum danych zlokalizowanych w Polsce, Francji i Niemczech.

Wedtug raportu International Data Corporation (IDC), dotyczgcego polskiego rynku systemow klasy ERP,
Comarch zajmuje pozycje lidera wsréd polskich dostawcédw systemow informatycznych w tej kategorii.

Jak zwracajg uwage analitycy IDC, przyjeta przez Comarch strategia inwestycji w budowe rozwigzan

z obszaru tzw. Trzeciej Platformy IT (m.in. chmura, mobilnos¢, big data i social media) okazata sie skuteczna
i przetozyta sie na bardzo dynamiczny wzrost przychoddw ze sprzedazy.

www.comarch.pl/erp/xI/



Najwiekszg rados¢ daje nam to, ze wdrozony system Comarch ERP XL
przyczynia sie nie tylko do ciggtego doskonalenia naszych procesow
organizacyjno-produkcyjnych  oraz osiggania wymiernych  efektow
biznesowych, lecz przede wszystkim sprawia, iz nasz klient otrzymuje produkt
najwyzszej jakosci przygotowany wedtug najnowoczesniejszych standardow
obowigzujgcych w naszej Spotce.

Tomasz Peterman
Dyrektor ds. Rozwoju, Kupiec Sp. z 0.0., producent zdrowej zywnosci.

www.comarch.pl/erp/xI/



POZOSTALI

Wedtug najnowszego raportu The Enterprise
Application Software Market in Poland: 2016-2020
Forecasts and 2015 Vendor Shares przygotowanego
przez firme badawczg IDC, Comarch jako jedyna
firma sposrdd  pierwszej  trojki - najwiekszych
dostawcow systemoéw ERP w Polsce, zwiekszyta swoj
udziat rynkowy. Tym samym krakowski producent
kolejny rok z rzedu wzmocnit pozycje lidera wsrod
polskich dostawcow systemow ERP oraz zajgt drugie
miejsce, w klasyfikacji ogdlnej uwzgledniajgcej firmy
zarowno polskie, jak i zagraniczne.

PRODUCENT 5
41%

zl;;DUCENM COMARCH

PRODUCENT 3
8,3%

Zrédto: IDC, 2015

Comarch ERP XL to narzedzie, ktére pozwala osigga¢ mierzalne korzysci. Juz na etapie rozmodéw z klien-
tem wspdlnie okreslamy konkretne cele, ktérych realizacja przektada sie na wyrazone wartosciowo efekty.
Najczesciej wskazywane korzysci i srednie wartosci parametréw, jakie uzyskujg klienci po wdrozeniu systemu
Comarch ERP XL:

PRZYCHODY ZE SPRZEDAZY

WYDAINOSCE PRACY

WARTOSC ZAPASOW MAGAZYNOWYCH
WARTOSC PRZETERMINOWANYCH NALEZNOSCI
WYDAINOSC PRACY DZIALU KSIEGOWEGO
CZAS REALIZACJI ZAMOWIEN

ILOSC OBLSLUGIWANYCH ZAMOWIEN

CZAS EWIDENCJI DOKUMENTOW

CZAS POTRZEBNY NA PRZYGOTOWANIE RAPORTOW

SREDNIE WARTOSCI PARAMETROW UZYSKIWANE PRZEZ KLIENTOW
PO WDROZENIU COMARCH ERP XL

COMARCH ERP XL

Comarch ERP XL to najchetniej kupowany system klasy ERP w Polsce, z ktérego korzysta obecnie ponad
5000 przedsiebiorstw. Gwarancje dobrej jakosci ustug zapewnia sie¢ blisko 900 wysoce wykwalifikowa-
nych Partneréw regionalnych dziatajgcych na terenie catej Polski, ktorzy sg zawsze blisko klienta.

Wyréznikiem systemu Comarch ERP XL
jest integracja systemu z innowacyjnymi rozwigzaniami /-
Comarch, ktére zdecydowanie poszerzajg mozliwosci kla-
sycznego ERP i tym samym zapewniajg przedsiebiorstwu
rozwoj na najwyzszym poziomie.
COMARCH

Dodatkowo dzieki Spotecznosci Comarch ERP przed- SEAJAE'Z; S5
siebiorcy otrzymuja elastyczne miejsce wymiany wiedzy
i doswiadczen, w ktérym moga zadawacé pytania oraz -M
zgtaszac swoje sugestie.

BACKUP & SYNC E-COMMERCE

www.comarch.pl/erp/xI/



COMARCH ERP XL - UWOLNIJ MOZLIWOSCI SWOJEJ FIRMY Z ERP 4.0

= Polski system informatyczny klasy ERP skierowany
do srednich i duzych firm produkcyjnych, handlo-
wych i ustugowych z réznych sektoréw gospodarki,

= W petni dostosowany do krajowych i miedzynaro-
dowych realiéw gospodarczych, w tym standar-
déw Unii Europejskie;.

= |ntegruje wszystkie obszary dziatania firmy
w jedno narzedzie informatyczne.

= Pozwala na wykorzystanie nowoczesnych form
handlu elektronicznego (wspétpraca zsyste-
mami EDI, obstuga zamdwien i sprzedazy inter-
netowej, tj. Comarch B2B oraz Comarch ERP
e-Sklep czy tez platforma handlowa wszystko.pl).

= Wspotpracuje z aplikacjami  Comarch Mobile
przeznaczonymi dla urzadzen przenosnych oraz

transmitujg dowolny przekaz firmowy (oferte,
powiadomienie itp.) prosto z systemu ERP na
urzadzenia mobilne potencjalnych klientow.
Umozliwia integracje z zewnetrznymi aplikacjami,
Gwarantuje silne wsparcie merytoryczne dla
klientow iskrocenie czasu wdrozenia, dzieki
sprawdzonej metodyce wdrozen.

Jest dostepny réwniez w postaci miesiecznego
abonamentu jako ustuga wynajmu oprogramo-
wahia w modelu Saa$S (Software as a Service).
Zapewnia sprawng, bezawaryjna prace, bezpie-
czenstwo danych oraz integracje z aplikacjami
z pakietu Microsoft Office.

Gwarantuje bezpieczenstwo firmowych danych
dzieki integracji z aplikacja iBard24.

Z rozwigzaniem Comarch Retail skierowanym do
sieci sprzedazy detalicznej.

= $cisle wspétpracuje z rewolucyjna technologia
Comarch beacon — nadajnikami bluetooth, ktére

FUNKCJE COMARCH ERP XL

Comarch ERP XL to rozbudowany funkcjonalnie system klasy ERP, ktéry charakteryzuje sie elastyczna
budowa modutowa - poszczegdélne funkcjonalnosci zgrupowane sa w kilkunastu wspétpracujacych ze soba
obszarach. Na bazie wnikliwej analizy potrzeb i specyfiki firmy dobierany jest optymalny zestaw oraz ilosé
modutéw, z ktérych beda korzystaé pracownicy. Co wazne, wraz z rozwojem firmy bez przeszkéd moze sie
rozwijaé instalacja Comarch ERP XL.

Elastycznosé i skalowalnos$é systemu pozwalajg na rozbudowe oprogramowania o nowych uzytkownikéw,
nowe moduty i nowe rozwigzania komplementarne.

PRODUKCIA

TECHNICZNE
PRZYGOTOWANIE
PRODUKCII

PLANOWANIE
STRATEGICZNE

HARMONOGRAMOWANIE
OPERACYINE

REJESTRACIA ROZLICZANIE
PRODUKCII ZLECEN

o— > >

Optymalizacja proceséw wytwoérczych, mozliwosé tatwego ustalenia rzeczywistego kosztu produkcji dla
poszczegdlnych wyrobéw, czy eliminacja tzw. waskich gardet w procesie produkcyjnym - to usprawnienia
pozadane w firmach produkcyjnych, bez wzgledu na branze czy specyfike samego procesu technologicz-
nego (produkcja jednostkowa, seryjna). Wsparcia w tych dziataniach oczekuja przedsiebiorstwa realizujace
produkcje dyskretng jak i procesowa, niezaleznie od tego czy produkujg na zamoéwienie (MTO - make to
order) czy na magazyn (MTS - make to stock). Dzieki temu, ze system Comarch ERP XL spetnia standardy
MRP, mozliwe jest usprawnienie dziatan okotoprodukcyjnych - a jednoczesnie istotnych dla samej produk-
cji - jak chociazby zapewnienie na czas dostepnosci surowcéw czy pétproduktéw lub tez - w odpowiednim
momencie - informacja o ich braku.

H www.comarch.pl/erp/xI/



LEAN MANAGEMENT - ABC/XYZ - JUST
- KANBAN KAIZEN TIME

Comarch ERP XL to narzedzie, ktore nie tylko pozwala na sprawne zarzadzanie procesami produkcyjnymi, ale takze na
ciggte usprawnianie funkcjonowania przedsiebiorstwa w oparciu o koncepcje lean management

1. Definiowanie technologii wytworzenia produktu.

Technologie stanowig zestaw informacji, wyczerpujgco
okreslajgcych parametry wchodzace w sktad procesu
produkcji konkretnego produktu lub kilku produktow:

= W ramach technologii definiowane sg operacje
produkcyjne, dla ktérych okresla sie parametry
technologiczne oraz przypisuje sie im surowce
i zamienniki surowcow (BOM — Bill of Materials),
potprodukty oraz produkty.

= Mozliwe jest tworzenie wielu wersji technolo-
gii (np. dla réznych grup kontrahentéw), a takze
taczenie kilku technologii w celu otrzymania pro-
duktu o wybranych parametrach.

2. Konfigurator produktu - wsparcie proceséw
produkcji i sprzedazy wyrobéw pod indywidualne
zamowienie.

Konfiguracja produktu - zostanie zmieniona

& Q] Dl vy oo parsmentn

o
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Mechanizm konfiguratora prowadzi pracownika za reke i dla-
tego do minimum ogranicza mozliwosc¢ popetnienia btedu cho-
ciazby w zakresie doboru niepasujacych ze soba elementow.

= Wygodne budowanie technologii oraz przygotowy-
wanie rentownych ofert za pomocg kreatora bazu-
jacego na macierzy powigzan pytan i odpowiedzi.

= Narzedzie do kalkulacji kosztéw wytworzenia pro-
duktéw oraz symulacji cen sprzedazy w oparciu
0 szereg parametréw.

= Mozliwos$¢ oznaczenia kolejnych krokdw - czyli np.
operacji produkcyjnych - jako te, ktére mogag wysta-
pi¢ lub nie, albo takich, ktérych wystgpienie bedzie
zalezato od spetnienia okreslonych warunkow.

3. Planowanie strategiczne i operacyjne.

= Raportowanie obcigzenia gniazd roboczych.

Prowadzenie symulacji okreslajgcych na kiedy jestem
w stanie zrealizowac¢ potencjalne zamdwienie.

= Mozliwos¢ wykorzystania wielu metod planowa-

nia produkcji, w zaleznosci od potrzeb firmy
i wymagan projektu.

= Mozliwo$¢ planowania od wskazanego terminu

i na wskazany termin (planowanie wstecz).

= Uzaleznienie czasu czynnosci planowanych od

ilosci podpietych zasobdw.

= Generowanie rezerwacji nasurowce, aw przypadku

ich braku — na zamienniki.

= Raportowanie konfliktdw w przypadku braku

mozliwosci terminowego wykonania operacji.
Generowanie kart pracy na podstawie planu produkcji.

= tatwa modyfikacja planowanego czasu operacji

na wykresie Gantta (metoda ,przeciggnij i upusc”).

= Raportowanie zajetosci zasobow produkcyjnych

i ich przepinanie miedzy zleceniami.

Harmonogramy produkcji mozna wizualizowac za
pomoca wykresu Gantta, ktory jasno obrazuje postep
prowadzonych prac oraz umozliwia dokonywanie zmian
terminow dla zaplanowanych czynnosci.

Plan obcigzenia stanowisk roboczych - informacja
nt. biezgcego obcigzenia mocy produkcyjnych oraz
szacowanie mozliwosci produkcji w przysztosci.

www.comarch.pl/erp/xI/



4, Gtéwny Plan Produkcji (MPS)

= Tworzenie planéw z uwzglednieniem okreséow
planistycznych.

= Przekrojowa ocena zapotrzebowania na produkty.

= Bilansowanie potrzeb materiatowych koniec-
znych do wytworzenia produktéw.

= |Informacja o tym, kiedy nalezy zamadwi¢ aby zlece-
nia zrealizowac w terminie.

Plan produkcji - podstawowe narzedzie dla planistow
oraz dziatéw zaopatrzenia.

5. Realizacja produkcji, nadzér i raportowanie.

= Mozliwos¢ rejestrowania wykonania catej czynnosci
produkcyjnej lub tylko jej czesci.

® Podglad czynnosci i ich realizacji dla wskazanego
stanowiska, pracownika, brygady, w okreslonym
przedziale czasu itd.

Mozliwosci ERP 4.0

Rejestracja produkcji za pomoca elektronicznych kart pracy.

6. Rozliczanie produkcji.

= Mozliwos¢ szczegdtowego rozliczania produkcji.

= Precyzyjne okreslenie kosztu wytworzenia uzyska-
nego produktu.

= Rozliczanie zlecen produkcyjnych moze odbywac
sie wedtug cen ewidencyjnych lub rzeczywistych.

~ W
Wskazniki OEE dia linii produkcyjnej

Oysporyoyineté

nlthtshthonly 87:0%

Wydaj

"l dnhinn 54-°%

Analiza catkowitej efektywnosci wyposazenia (OEE).

W Comarch B2B Klient moze na biezagco monitorowac stan zlecen produkcyjnych dotyczacych

produktéw, ktére zamaowit.

PROJEKTY, UMOWY

Dla firm, ktére - niezaleznie od branzy - realizujg projekty, niezwykle wazne jest, aby na biezaco $ledzi¢
postep prac przewidzianych harmonogramem, stopieil wykonalnosci budzetu w zakresie kosztéw i przy-
chodéw czy tez wykorzystanie i dostepnosé zasobéw. Comarch ERP XL, dzieki petnej integralnosci obsza-
réw operacyjnego zarzadzania projektami oraz controllingowych, pozwala w czasie rzeczywistym sledzi¢
rentowno$¢ na kazdym etapie projektu. Potencjalne zagrozenia i ryzyka wynikajace chociazby z odchylen
wobec budzetu s natychmiast sygnalizowane w celu podjecia dziatan korygujaco - zapobiegawczych.

n www.comarch.pl/erp/xI/



OPRACOWANIE STRUKTUR PROJEKTU | BUDZETOWANIE

ZARZADZANIE DOKUMENTACIA - ZAPYTANIA, OFERTY, ZAMOWIENIA | UMOWY

TWORZENIE ZESTAWIEN MATERIALtOWYCH NA PODSTAWIE KOSZTORYSOW

HARMONOGRAMOWANIE PRAC, KOOPERACIA

ZARZADZANIE HARMONOGRAMEM

SZCZEGOtOWA EWIDENCIA KOSZTOW, ROZLICZANIE

= Wsparcie petnego taricucha obiegu dokumen-
téw w ramach danego projektu — dokumenty
zamodwien (zapytania ofertowe, oferty, zamowie-
nia), dokumenty handlowe i magazynowe oraz
obiekty projektowo-produkcyjne, takie jak koszto-
rysy projektéw czy harmonogramy,

= Ewidencjonowanie prowadzonych przetargéw
i wspotpraca z aplikacjami kosztorysowymi —
dzieki temu osoby nadzorujgce moga jeszcze sku-
teczniej kontrolowac realizacje poszczegdlnych
etapdw procesu.

= Precyzyjne budzetowanie oraz kontrola wyko-

nalnosci zatozen rzeczowo — finansowych m.in.
na podstawie dokumentéw kosztowych, zam-
owien czy kart pracy.

Mozliwos$¢ nie tylko wygenerowania wtasnego
kosztorysu danego zlecenia, ale takze importu
kosztoryséw z zewnetrznych aplikacji (np. dane
z pliku programoéw  kosztorysowych Norma Pro
oraz Zuzia).

Ewidencjai zarzadzanie umowami réznego typu,
w tym kontrola rentownosci czy obstuga aneksow.

SERWIS | REMONTY, UTRZYMANIE RUCHU

Dziatalnosé serwisowa moze polegaé na ewidencji i realizacji zlecen serwisowych swiadczonych dla
zewnetrznych podmiotéw (np. serwis wyrobéw wiasnych sprzedanych klientom w ramach obstugi posprze-
dazowej), jak réwniez w obrebie przedsiebiorstwa (np. utrzymanie ruchu). W jednym i drugim przypadku
system Comarch ERP XL udostepnia narzedzia realizacji proceséw typowych dla obszaru serwisowego.

= Generowanie, kalkulowanie oraz realizacja zlecen
serwisowych.

= Analiza kosztu, kalkulacja marzy.

= Dostep do petnej historii kazdego zlecenia ser-
wisowego, jak i obiektéw w ramach zlecenia.

£ Zlecenie serwisowe [ZSR-6/14/WB] (Zatwierdzone) - zostanie zmieniane
Ogdlne Kentrahent Naglowek FPotwierdzenie Kalkulacia Planowanie |Dokumenty Atrybuty Zataczniki
‘Wartosc w cenach zakupu netto: 689.00 PLN

Wartosé w cenach sprzedazy netto: 0.00FLN
‘Wartos uzyskanej marzy: -689.00 PLN 0.00 %

Kod Nazwa Koszt  Przychod Dokument

pdlprzeciap | przeglad ogdiny | oool _oool |
WTYK BEZPIECZNIKOWWY Z SYGN. Wiyk bezpiecznikowy z sygnalizacia  79.00 0.00
ZASILACZ DNR60US12 Zasilacz typu DNR60US12 610.00 0.00

= Mozliwos¢ przypisania do urzadzen dowolnego
zestawu parametréw oraz wprowadzenia na zlecenie
informacji dot. zakresu i kosztéw wykonanej ustugi.

= Definiowanie receptur iczynnosci serwisowych,
planowanie zlecen.

= Wsparcie  wtworzeniu planéw  przegladow
technicznych.

Karta urzadzenia
Ogéine wiascicel Histora  Atrybuty | zataczniki

Rodzaf urzadzenia: | Urz. e technogiane || Priebieg

Kod: ‘SZAFA ZNOR2-ML3F/6P
Nozwa: Szafa ZNOR2-MU3F/6P

2 Przypomnienie

Remont
Termin rozpoczqcia: 2014-10-01 08:00
Nazwa zadenia  Termin vykonania Termn 1o2poctNG . | cons reel

Date Godzina ey
. iy ] 2011000 0s:00 ]

Ostatni przegiad_Nastepny przegiad Odpowiedziainy
2014-03-12 2015-03-12 W

2014-09-15 2015-03-01 W8

Mozliwosci ERP 4.0

W Comarch B2B Klient moze sprawdzi¢ stan realizacji zlecen
serwisowych, ktore sg dla niego realizowane.

www.comarch.pl/erp/xI/ n



Vitrosilicon N Ciech

Wdrozenie objetowszystkie kluczowe obszary funkcjonowania Spotki-procesy
logistyczne, produkcyjne, handlowe i ksiegowe, atakze obieg informacji
i raporty zarzadcze. Gtownymi celami wdrozenia byta automatyzacja obstugi
procesow produkcyjnych, rowniez w zakresie rozliczania kosztoéw produkcji,
mozliwosc rejestracji danych o kontaktach z klientami jak rowniez lepsze
zarzgdzanie informacjami pomiedzy dziatami. Cele postawione na poczatku
wdrozenia zostaty osiggniete, a po kilkumiesiecznej pracy z systemem
rekomendujemy Comarch ERP XL, uwazamy ze produkty firmy Comarch

charakteryzuje wysoka jakosc, rzetelnosc¢ oraz szeroka funkcjonalnosc.

Wojciech Dawid Krzeszowski,
Cztonek Zarzadu ds. Ekonomiczno-Finansowych, Vitrosilicon S.A,
producenta wyrobdow z wytopu szkta i produktéow chemicznych

www.comarch.pl/erp/xI/
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ANALIZY | RAPORTY

W przecietnej firmie codziennie generowanych jest tak duzo danych, ze coraz trudniej je analizowaé. Wéwczas
nieocenionym wsparciem w zakresie biezacej analizy sytuacji firmy jest rozwigzanie Business Intelligence.

BUSINESS INTELLIGENCE - AKTUALNE INFORMACJE tATWO DOSTEPNE DLA

KAZDEGO PRACOWNIKA.

= Raporty elastycznie prezentowane w wielu ukta-
dach i przekrojach (tabele, wykresy, mapy), obe-
jmujgce wszystkie procesy zachodzace w firmie.

= Mozliwos¢ prostego, samodzielnego tworzenia
raportéw przez pracownikdw za pomocg myszki
(,przeciggnij iupusc’), lub wykorzystania bazy
kilkudziesieciu standardowych, gotowych do zas-
tosowania analiz.

= Automatyczne powiadomienia ialerty e-mail
o wszelkich nieplanowanych odchyleniach.

= Dostep do analiz za posrednictwem przeglgdarki
internetowej, poczty elektronicznej oraz urzgdzen
mobilnych —wygodne rozwigzanie dla oséb pracu-
jacych poza biurem.

- o : Q-

Dashboard kierownika sprzedazy

v oafa

ettt il

Przyktadowy dashboard dyrektora sprzedazy.

MOZLIWOSCI ANALITYCZNE PLATFORMY BUSINESS INTELLIGENCE ZOSTALY

ZGRUPOWANE W KILKU OBSZARACH:

= Logistyka — dzieki wsparciu tego obszaru mozli-
wos¢  kompleksowego raportowania danych
zwigzanych z transakcjami sprzedazy towardw
i ustug wraz zuwzglednieniem rabatéw i pro-
mocji, standw i ruchédw magazynowych, transakgji
zamowien, ofert oraz zakupow.

= CRM — wiedza o efektywnosci w poszczegdlnych
etapach kampanii marketingowej, kontrola przy-
choddw, kosztdw i ilosci sprzedawanych towardw
W ramach kampanii. Analizy pozwalajg na uzys-
kanie precyzyjnej informacji wykorzystywanej

zaréwno przez sprzedawcdw, jak i osoby zarzgdza-
jace catym procesem strategii marketingowe.

= Wizyty i transport — analizy wystanych firmowych
dokumentow i paczek zuwzglednieniem kry-
terium czasu, konkretnego spedytora, rodzaju
transportu itp., raporty z obszaru wizyt handlow-
cow u klientdw (np. koszty i przychody wygene-
rowane przez przedstawicieli handlowych, czas
dojazdu), analizy dotyczace pracownikdw (np.
wydatki na delegacje).

www.comarch.pl/erp/xI/



= Ptatnosci — analiza zaréwno juz rozliczonych ptat-
nosci, jak inierozliczonych naleznosci i zobow-
igzan firmy, doktadna kontrola historycznych
rozliczern (np. stan naleznosci odbiorcéw na
wybrany dzien, raport informujgcy o terminowosci
wptat dla danego kontrahenta), a takze biezaca
kontrola naleznosci i zobowigzan (np. raport poka-
zujacy naleznosci przeterminowane o 60 dni).

= Ksiegowos¢ — petna analiza obrotéw isald na
kontach ksiegowych, tworzenie zestawien ksie-
gowych definiowanych przez uzytkownika. Obroty
isalda moga by¢ analizowane w zaleznosci
od typu konta (bilansowe, wynikowe, pozabi-
lansowe), wybranej klasy kont, waluty zapisow.
Dane z obszaru ksiegowego dzieki narzedziom
Business Intelligence zyskujg wartos¢ w Swie-
tle rachunkowosci zarzadczej, stajgc sie baza do
podejmowania decyzji dotyczacych dziatalnosci
przedsiebiorstwa.

= Produkcja — petha informacja na temat zlecen
produkcyjnych, poszczegdlnych etapdw procesu
produkcyjnego oraz czasochtonnosci wykona-
nia operacji przy wykorzystaniu odpowiednich
zasobéw  w przedsiebiorstwie.  Szczegdtowe
analizy produkcji pozwalajag na monitorowanie
kazdego, nawet najdrobniejszego elementu

catego procesu. Dzieki temu zarzadzajgcy moga
szybko zareagowac na usterki techniczne maszyn,
odchylenia od planu czy inne czynniki mogace
obnizy¢ rentownosc firmy.

Wyniki operacyjne — informacje na temat przy-
choddow i kosztéw, zaréwno catej firmy, jak ijej
pododdziatéow.

Business Scorecard — zestawienie, dajgce
mozliwos$¢ zdefiniowania od kilku do kilkuna-
stu  wskaznikdw  nazywanych  Kluczowymi
Wskaznikami Efektywnosci, bedgcych swoistymi
barometrami kondycji firmy. Stata analiza wartosci
oraz trendu tych wskaznikéw i porownanie z war-
tosciami. pozgdanymi, pozwoli tatwo ocenié, czy
kierunek, w ktérym zmierza firma, jest wtasciwy.
Budzetowanie — pomoc w okreslaniu i realizacji
strategicznych celéw przedsiebiorstwa, poprzez
tatwe tworzenie wielowariantowych budzetow,
np. opartych na scenariuszach optymistycznych,
realistycznych, pesymistycznych, a nastepnie statg
kontrole stopnia realizacji budzetu.

Data mining — mozliwo$¢ odnajdywania ukry-
tych zaleznosci miedzy danymi i prognozowania
przysztych wartosci, np. analiza koszyka zakupdw
klientow, prognoza sprzedazy, segmentacja
klientow.

PRZYKLADOWE ZASTOSOWANIA KONKRETNYCH ANALIZ:

DANE WEJSCIOWE KLUCZ

koszty marketingu przychdd na produktach

MIARA DOCELOWA

alokowane koszty
marketingu

Dzieki mechanizmowi alokacji kosztow mozesz rozbija¢ dowolnym kluczem podziatowym wszystkie koszty posrednie, ktore
pojawiaja sie w firmie. Dzieki temu masz informacje o marzy z uwzglednieniem wszystkich kosztow.

e T S .
BREC | 17167500+ 20752007 0

KLIMEC 205303002 NNSSS00; I 83,00

SEMEN 8201381z NS I 130,00 4381562/ NN 16 -
2UBEX 45442,00z NiSEs2ET: N 36,00 672292/ SRS
STAWIAR 168.395,002+ |G sE00. N 58,00 4013802/ SN 0 -1
BARTEX 3582400 NN925600 1 I 28,00 41222/ |
KAGORAL 520420021 INNTS2E00 - 4200 2586 2 NSS!
DOCENT 20175002 TS 00 N 15,00 124372 [ -
“GANCAR 158 962,002t |G+ 00 - 99,00 64681721 [N 967583 21
SWOLEK 2112002 |3 11400 [ 36,00 6230321 R 45057 2!

Ocena rentownosci klienta z uwzglednieniem kosztow
kredytowania ptatnosci.

= Alokacja kosztéw — dzieki mechanizmowi istnieje
mozliwos$¢ dowolnego rozbicia kosztow ogdlnych
wedtug zdefiniowanych przez siebie kluczy (np.
analiza ogodlnych kosztéw energii elektrycznej
w podziale na produkty, analiza kosztéw mar-
ketingu w podziale na przychody z poszczegdl-
nych produktéw, analiza kosztdw wynagrodzen
W podziale na osobodni w ramach realizowanych
projektow itp.).

www.comarch.pl/erp/xI/

= Analiza ABC-XYZ—klasyfikacjatgczgca podziatpro-

duktéw ze wzgledu na ich udziat w przychodach
(A — towary o wysokim udziale w przychodach, C
— towary o niskim udziale w przychodach) oraz ze
wzgledu na strukture ich zuzycia (X — regularne
zuzycie, Z — nieregularne zuzycie); wspodtczynniki
produktéw w ramach klasyfikacji ABC-XYZ mogg
by¢ wykorzystywane w automatycznym ustalaniu
i utrzymywaniu optymalnego poziomu zapasow.
Analizy oparte na danych statystycznych GUS
— mozliwos¢ zestawienia informacji z wewnatrz
firmy z danymi rynkowymi (np. analiza srednich
cen detalicznych wybranych towardw i ustug,
analiza wskaznikéw PKB, kursy walut NBP, anal-
iza struktury demograficznej ludnosci na wybra-
nym terenie, analiza ilosci i struktury podmiotéw
gospodarczych).



= Symulacje przysztych scenariuszy biznesowych
(analiza What-If) — Okreslanie wielkosci, bedacej
przedmiotem analizy oraz czynnikdw, majacych
na nig wptyw, a nastepnie obserwacja, jak zmiany
wartosci zatozonych czynnikdw wptyng na ana-
lizowang wartos¢ (np. wptyw zmian kurséw walu-
towych na przychody ze sprzedazy, wptyw zmian
cen na wynik finansowy).

= Okreslenie przysztego zachowania klientéw
(analiza RFM) — polega ona na grupowaniu infor-
macji dotyczacych kontrahentéw na podstawie
przesztych zachowan zakupowych. Celem raportu
jest znalezienie iocena najbardziej wartoscio-
wych dla przedsiebiorstwa klientéw.

LICZBA PODMIOTOW GOSPODARCZYCH

260 202

pomorskie 119 028
220 404 warmirisko-mazurskie

zachodniopomorskie

91876
186 077 podilaskie

kujawsko-pomorskie

375 482 roets

wielkopolskie

106 111

lubuskie

230908

fodzkie

164 076
lubelskie
331247
dolnoslaskie
108 715
99118 Swietokrzyskie
opolskie > 451 635

Slaskie
152 618
331363 podkarpackie

matopolskie

HANDEL | LOGISTYKA

= Monitorowanie  produktéw  przynoszacych

najwieksza sprzedaz, czy tez kontrahentéw zale-
gajacych z najwyzszymi naleznosciami — wybor
,Top-N" elementow w analizie zaweza wyniki ana-
lizy do ,N” - najwiekszych/najmniejszych wartosci,
co skutkuje zyskiem w postaci prostej do analizy
informacji.

Mozliwosc planowania dziatan oraz analizy wynikow histo-
rycznych w kontekscie rzeczywistego potencjatu rynku.

Wraz z systemem Comarch ERP XL zyskujesz petne wsparcie proceséw z obszaru handlu i dystrybucji,
zaréwno od strony sprzedazowej (realizacja transakcji, wiele dostepnych kanatéw prowadzenia sprzedazy,
obstuga za posrednictwem sieci detalicznej), jak i od strony zakupowej (zarzadzanie procesami i dokumen-

tami handlowymi zakupu).

SPRZEDAZ:

= Realizacja wszelkiego rodzaju transakcji han-
dlowych, zaréwno krajowych, jak i zagranicznych,
wtym obstuga specyficznych  przypadkéw
sprzedazy (m. in. tax free, obrét ztomem, obrdt
towarami koncesjonowanymi, obstuga kaucji).

= Uporzadkowanie obiegu dokumentéw handlo-

wych, od zapytan ofertowych, przez oferty, zam-
dwienia, az po faktury/paragony.

www.comarch.pl/erp/xI/



ZAPYTANIE KLIENTA OFERTA/

KALKULACIA

= Uproszczenie iskrocenie czasu wystawiania
dokumentéw handlowych dzieki mozliwosci
tworzenia dokumentéw na bazie innych
dokumentéw.

= Skuteczna obstuga posprzedazowa — ewidencja
oraz realizacja r6znych scenariuszy reklamacyj-
nych, automatyczne korekty i efektywna obstuga
zwrotu towardw.

= Elastyczne zarzadzanie cenami irabatami —

wsparcie w kalkulacji cen, petna historycznos¢
cennikow, mozliwos¢ importu zewnetrznych
cennikow.

= Tworzenie rozbudowanych mechanizmoéw nali-
czania promocji réznych typow (wtym tzw.
pakietéw promocyjnych, np. kup dwie sztuki,
trzecia gratis), a takze okreslanie ram czasowych,
w ktérych obowigzujg czy sposobu taczenia sie
promociji.

= Stata kontrola nad limitami

kontrahentéw.

kredytowymi

= Swobodne definiowanie zamiennikéw dla
poszczegdlnych pozycji asortymentowych oraz
tworzenie kompletéw.

IMPORT:

Dzieki Comarch ERP XL masz mozliwos¢ swobod-
nego rejestrowania obrotu towarem pochodzacym
z zagranicy oraz jego wyceny. Dotyczy to zaréwno
rejestracji obrotu towarowego zwigzanego z od-
prawami celnymi i dokumentem SAD, jak i obrotu
wewnatrzwspolnotowego.

= Petna obstuga zakupdéw zagranicznych, zaréwno

nabycia wewnatrzwspdlnotowego, jak iimportu
spoza Unii Europejskiej,

www.comarch.pl/erp/xI/

ZAMOWIENIE
SPRZEDAZY

WYDANIE WZ/RW

ZAMOWIENIE ZAKUPU

ZLECENIE
PRODUKCYINE
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= Prosta realizacja sprzedazy na stanowisku kaso-
wym dzieki aplikacji przeznaczonej dla sprzedaw-
coéw pracujgcych na ekranach dotykowych.

= Zarzadzanie ptatnosciami kontrahentéw (prelimi-
narz ptatnosci,obstuga operacji kasowo-bankowych).

= Mozliwo$¢ fakturowania dostawy towaru o nie-
ustalonej wartosci, np. w sytuacji, gdy towar od
dostawcy zostaje przyjety do magazynu na podst-
awie dokumentdw ilosciowych, ustalenie wartosci
dostawy moze nastgpi¢ pdzniej, po zarejestrowa-
niu faktury od dostawcy.

= Efektywna wymiana elektronicznych dokumen-
téw z dostawcami i/lub odbiorcami (EDI).

= Wsparcie w przygotowaniu wysytek towaru do
klientow z wykorzystaniem dokumentow trans-
portowych paczek (PC), wysytek (WYS), awiza
dostawy (AWD).

= Wbudowane mechanizmy utatwiajace rozliczanie
rabatéw retro oraz wystawianie korekt zbiorczych.

= Precyzyjna informacja o sktadnikach marzy dzieki
ewidencji kosztéw dodatkowych przy zakupie
(cena nabycia).

= Generowanie podstawowych dokumentow
do rejestrowania zakupéw zagranicznych, np.
Zamowienie zakupu, Faktura importowa, SAD,
Faktura wewnetrzna, Przyjecie zewnetrzne,

= Obstuga sktadu celnego, np. procedury 7100, 4071
oraz rejestracja dokumentdw SAD,

= Uwzglednianie dodatkowych kosztéw, np. optata
za transport, pakowanie itp.,

= Wyliczenie naleznych optat (cto, VAT, akcyza).



SKtAD CELNY (SSC)

FAKTURY IMPORTOWE
(FAI)

ZAMOWIENIA:

Gwarancja realizacji proceséw zwigzanych
zobstuga zamoéwien zgodnie ze standardami
systemow jakosci (projektowanie oparte na nor-
mie ISO), poczawszy od zarejestrowania zapyta-
nia ofertowego, oferty, a nastepnie zamodwienia,
bedgcego zrodtem faktury.

Ptynna praca na dokumentach w ramach jed-
nego procesu zakupowego, sprzedazowego
lub  zakupowo-sprzedazowego dzieki mozli-
wosci przetwarzania dokumentéw (informacje
wspodlne dla poszczegdlnych dokumentéw sg
przenoszone automatycznie, co oszczedza czas
pracownika).

Mozliwos¢ tworzenia wielowariantowych ofert
sprzedazy.

CtO, KOSZTY (SAD) PRZYJECIE DOSTAWY
Z ZAGRANICY

(Z UE/ SPOZA UE)

= Wygodna ewidencja ofert od dostawcoéw.
= Rejestrowanie zamoéwien zakupu, sprzedazy

oraz zaméwienA wewnetrznych w przypadku firm
wielooddziatowych.

= Zapewnienie dostepnosci zamawianego asorty-

mentu dzieki mozliwosci rezerwacji towaru na
magazynie w momencie przyjecia zaméwienia.

= tatwe zarzadzanie zamoéwieniami — mozliwosé

optymalizacji wedtug réznych kryteriéw, np.
najnizsza cena, najkrétszy termin dostawy, mini-
malna ilos¢ dostawcoéw; zamawiane zasoby mogg
by¢ od razu automatycznie przydzielane do zam-
owien odbiorcow oczekujgcych na dany towar,

= Mozliwos¢ wystawiania faktur zaliczkowych do

zamowien.

(i Bilans stanu towar6w [BST-26/14/WB] - zostanie zmieniony

Og6ine agiowek  Dokumenty | Atrybuty

ok
dosprzedozy  wdrodze  zamowiona zaplanowana  zapas planowany sldo st (M) . o& (MU) MU Cena netto
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] Przehcza) dodawane towary
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wdrodze (+)

W rakce podukc (2K, 20, 27, HER)

zaméuions (-

o porzaby produkcl 2K, 20, 27, HPR)

Zamdwiiona przez Kientéw (25)

Zamonn magazyy (24) . . 235/
0. 00000

Automatyczne generowanie zamaowien zakupu za pomoca Bilansu Stanu Towarow (panelu zaopatrzeniowca)
z mozliwoscig wyboru sposobu optymalizacji dostawcow.
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* Olimp Labs

w trosce o Wasze zdrowie

Wdrozenie systemu Comarch ERP XL umozliwito optymalizacje szeregu
procesow w poszczegolnych obszarach dziatalnosci. Liczne usprawnienia
w produkcji pozwolity na ich petng kontrole iutrzymanie najwyzszego

poziomu jakosci wytwarzanych produktow

Anna Micuta

Kierownik Zaktadu Produkcji Lekow i Suplementdéw Diety Olimp,
Laboratories Sp. z o.0.

www.comarch.pl/erp/xI/



WIELOKANALOWA SPRZEDAZ Z ERP 4.0

Kazdy przedsiebiorca moze wybra¢ optymalny dla swojego profilu firmy zestaw rozwigzan pozwalajacy
uruchomié nowy kanat dystrybucji - bezprowizyjna sprzedaz przez Internet zaréwno w segmencie B2C, jak
i B2B czy efektywnie wykorzystac aplikacje i urzadzenia mobilne.

EDI - SCM

BTB HURT KANAL INTERNETOWY

Comarch B2B e-Sklep
wszystko.pl

Business Business Process
Intelligence Management

KANALt MOBILNY
Magazyn
Sprzedaz

Analiza

SKLEP/SIEC SKLEPOW
Comarch Retail

LOJALNOSC

ROZWIAZANIA B2B

PLATFORMA INTERNETOWA B2B - COMARCH B2B

Jesli poszukujesz sposobéw na zmniejszenie pracochtonnosci proceséw zwigzanych z obstugg zamoéwien,
lub zalezy Ci na wzmocnieniu wspoétpracy ze statymi odbiorcami, wykorzystaj mozliwosci platformy B2B -
Comarch B2B. To o wiele wiecej niz internetowy kanat sktadania zamoéwien przez klientéw.

Przy wsparciu narzedzia Comarch B2B rozwiniesz = Przeglagda¢ oferte dedykowang konkretnemu
zdalng obstuge kontaktéw z partnerami bizne- klientowi.

sowymi. Wybrani przez Ciebie kontrahenci za = Tworzy¢ i zapisywac¢ wtasne filtry wyszukiwania
pomocy przegladarki internetowej uzyskajg wglad produktow.

do zawsze aktualnej oferty handlowej, ktéra moze m Sktada¢ zapytania ofertowe oraz zamodwienia na
by¢ inna dla kazdego kontrahenta (np. inne ceny). towary.

= Zgtaszac reklamacje.
Sledzi¢ stan realizacji zamowienR.
Monitorowac stan ptatnosci.

Pozwdl swoim kontrahentom komunikowacé sie
z Toba za posrednictwem przystepnej aplikacji

dziatajgcej w przegladarce internetowej. Aplikacja = Monitorowac realizacje zgtoszen reklamacyjnych,
dopasuje sie do rozdzielczosci kazdego urzgdzenia, serwisowych i produkcyjnych.

z ktérego korzysta kontrahent (laptop, smartfon, = Analizowac¢ swoje zakupy (w czasie i wg grup
tablet). Wszystkie akcje wykonane przez klienta po towaréw),zamowienia, a takze stan zobowigzan
stronie Comarch B2B beda od razu widoczne w sys- i uzyskanych rabatdw.

temie. Kontrahenci moga m.in.:

www.comarch.pl/erp/xI/



Korzystajgc z pomocy Comarch B2B, przenosisz realizacje czesci proceséw ze swoich pracownikéw na swoich
kontrahentéw, co oznacza redukcje kosztéw wtasnych, a takze wzrost satysfakcji partneréw biznesowych dzieki
statemu dostepowi do oferty, warunkéw handlowych z dowolnego miejsca i o dowolnej porze.

comarcH I [Stiriitat

4900,00 PLN brutto

. sl J—

PANASONIC LCO' PANASONIC LCD
401639 PLN netto /
4900,00 PLN brutto
U 210 PLAZMA Z10

IR 449836 PLN neto /
5488,00 PLN brutto

Kontrahenci sktadajg zamodwienia na dowolnym urzadzeniu dzieki petnej responsywnosci aplikacji.

ELEKTRONICZNA WYMIANA DOKUMENTOW (EDI)

Comarch EDI zapewnia efektywng i bezpieczng wymiane danych w catym tancuchu dostaw. W ciggu kilku
dni Twoja firma moze rozpocza¢ komunikacje elektroniczng ze wszystkimi partnerami niezaleznie od ich
zaawansowania technologicznego oraz obszaru geograficznego. Wymiana elektronicznych dokumentéw
miedzy firmami to sposéb nha usprawnienie i przyspieszenie obstugi transakcji.

CENNIK / KATALOG PRODUKTOW

ZAMOWIENIE
| | N AWIZO WYSYtKI

DOSTAWCA ‘M ODBIORCA

FAKTURA

—
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Comarch ERP XL wspdtpracuje z wiodgca polska
platforma do elektronicznej wymiany dokumentéw
Comarch EDI, ktdéra pozwala wysytac i przyjmowac
w formie elektronicznej wiele rodzajéw dokumen-
téw, jak np. zamodwienia, faktury. W efekcie moz-
liwa jest redukcja kosztéw zwigzanych z dokumen-
tami w formie papierowej (wydruki, koszty wysytki),
a liczba btedéw moze by¢ zredukowana do mini-
mum, poniewaz btedy przetwarzania dokumen-
tow lub zaktdécenia w kanatach komunikacyjnych sg
eliminowane.

Rozwigzanie Comarch EDI kolejny raz
zostato wyrdznione przez firme analityczna
Gartner w raporcie “Magic Quadrant for

Integration Brokerage 2014,
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SPRZEDAZ ZA POMOCA APLIKACJI MOBILNYCH

Dla pracownikéw, ktérzy chca realizowaé¢ swoje zadania z dowolnhego miejsca, powstat pakiet narzedzi
Comarch Mobile. Oferujemy rozwigzania dedykowane zaréwno dla kierownikéw i dyrektoréw zarzadzajacych
zespotem sprzedazy, jak réwniez dla pracownikéw mobilnych, ktérzy swojg prace wykonuja poza siedzibag
firmy. Aplikacje wspierajg prace z wykorzystaniem urzadzern mobilnych, m.in. smartfonéw, tabletéw, termi-
nali przenos$nych, co z pewnoscig usprawnia oraz utatwia wykonywanie swojej pracy.

SPRAWNE ZARZADZANIE ZESPOLEM SPRZEDAZY Z COMARCH

MOBILE ZARZADZANIE

Kierownik Sprzedazy to aplikacja dla dyrektorow
i Kierownikow sprzedazy umozliwiajgca sprawne
zarzagdzanie pracownikami mobilnymi dzieki wyko-
rzystaniu dowolnych urzadzen mobilnych poprzez:

= szybki sposob planowania, przeplanowywania,
potwierdzani.

= j odrzucania wizyt pracownikom.

= podglad dziatarh wykonanych przez pracownikéw.

= mozliwos¢ sprawdzenia aktualnego potozenia
pracownikow.

= oraz analizy zarejestrowanych przez nich tras,

= dodawanie i edytowanie znacznikdw (statuséow
pracy).

= wymaganych do raportowania pracy pracownikow.

= sprawng komunikacje z pracownikami oraz
mozliwos.

= przekazywania pilnych wiadomosci.

= zarzgdzanie rejonami, pracownikami oraz
kontrahentami.

Trzy kroki optymalnego planowania tras

1. Wybierz wzorzec wizyty oraz wskaz miejsce
rozpoczecia dziatania.

2. Wskaz kontrahentéw, ktérych ma odwiedzié
pracownik.

3. System sam zaplanuje optymalng trase przejazdu
i pokaze jg na mapie.

IGITEn oo Il (© Planowanie dziatania  14.10.2014

e ichata
Zyakowskiego, Krakiw,
Polska

Przejazd - 2622 km

[EQUINOXE POLSKA]
Equinoxe Polska Spz0.0.

& Kontrahenc Przejazd - 3811 km

& Profil

) [AECOR] AECOR Sp. 2 0.0.
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Potrzebujesz doda¢ nowego opiekuna do regionu?

Kierownik Sprzedazy daje mozliwos¢ zarzgdza-
nia takze regionami, a tym samym przepinania,
dodawania, usuwania opiekundéw oraz okreslenie
czy ma by¢ to gtéwny, czy czasowy opiekun.

Sprawdz pozycje GPS pracownikéw, w ktérych
wykonywali czynnosci stuzbowe tj. rozpoczecie
dnia pracy, zatwierdzanie zamdéwienia, wykonanie
zdjecia, tankowanie, itd.

07.07.2014

PROFESJONALNA OBStUGA KLIENTA Z COMARCH MOBILE SPRZEDAZ

Sprzedaz to aplikacja dla przedstawicieli hand-
lowych oraz pracownikéw mobilnych pracujacych
w terenie. Szeroki wachlarz mozliwosci umozliwia
sprawng realizacje dziatan, m.in. przeprowadzanie
transakcji sprzedazy typu preselling (przyjmowanie
zamoéwien i ofert u klienta) oraz vanselling (realizacja
transakcji sprzedazy u klienta) przez dostep do:

petnej oferty towarowej, wraz ze zdjeciami
i opisami,

historii transakcji, ptatnoscii kontaktow z klientem,
aktualnych  warunkéw  handlowych  oraz
rabatowo-promocyjnych,

= W tym promocji pakietowej,

wydrukow: fiskalnych, termicznych, zwyktych
(poprzez PDF),

danych raportowych, m.in. biezgca informacja
o transakcjach,

zrealizowanych w danym dniu.

Aplikacja umozliwia skuteczne planowanie i realizo-
wanie wizyt handlowych. Wizyty moga sktadac sie
z dowolnie nazwanych oraz wybranych elementow,
m.in. takich jak: ankieta, raport obecnosci, raport
konkurencji, wykonanie zdje¢, wydanie materiatow
marketingowych, rozliczanie naleznosci, rejestrowa-
nie dokumentu, inne.

www.comarch.pl/erp/xI/

Pozyskaj niezbedne informacje na spotka-
niu z klientem uzupetniajagc ankiete lub raport
obecnosci/konkurencji!

Przedstawiciel handlowy bedac na spotkaniu
z klientem moze w tatwy i wygodny sposéb pozy-
skac informacje nie tylko o charakterze handlowym
(rejestrowanie zamowienia), ale takze informacje
rynkowe (np. fotograficzna dokumentacja ekspozy-
cji towaru na regatach, zbieranie danych o ofercie
konkurencji, ankiety).

- St AM

{ , Plany sprzedazy

Realizacia w
Nazwa

Calis AG
OTEX
DWICE

1330000  2561,80 1175

Merdex Mawa 75,0000

<




Biezacy nadzér realizacji planéw sprzedazy

Pracownik mobilny ma dostep do raportdw, a tym
samym moze na biezgco weryfikowac i analizo-
wac potrzebne dane oraz pozyskiwac¢ niezbedne
informacje. Raport plan sprzedazy, prezentujgcy

zatozone plany wraz z podsumowaniem stopnia-
ich realizacji, czy raport prowizji prezentujgcy zest-
awienie sprzedazy poszczegdlnych produktéw wraz
z wyliczeniem naleznej i utraconej prowizji, to tylko
przyktadowe raporty do dyspozycji pracownika

SPRZEDAZ INTERNETOWA

SKLEP INTERNETOWY WSPOLPRACUJACY Z SYSTEMEM COMARCH ERP XL

Jesli szukasz wsparcia w rozwijaniu wtasnego
sklepu internetowego, Comarch e-Sklep bedzie dla
Ciebie idealnym rozwigzaniem. To zaawansowana
technologicznie platforma, w oparciu o ktéra
samodzielnie stworzysz sklep internetowy, ktory

ON ONA MIODZIE? DZIECKO AKCESORIA

| Skérzana torba

Buczetti

675,00 PLN

DLACZEGO WARTO?

= Mozesz prezentowac swojg oferte w sklepie inter-
netowym doktadnie tak, jak chcesz - zaprojektuj
samodzielnie wyglad sklepu lub skorzystaj z wielu
gotowych szablondw graficznych.

= Nie musisz przenosi¢ informacji o zamaodwieniach
sktadanych za posrednictwem sklepu do systemu
Comarch ERP XL — odbywa sie to automatycznie,
dzieki czemu masz pewnosc, ze kazde zamowi
nie zostanie wtasciwie obstuzone.

= Twoja oferta produktowa bedzie dostepna dla
milionow uzytkownikéw smartfonow i tabletow
dzieki wersji mobilnej sklepu.

= Udostepnianie oferty w sklepie nie wigze
sie dla Ciebie z dodatkowag pracg po stronie

spetni oczekiwania Twoich klientéw. Jednoczesnie
automatyczna komunikacja w obu kierunkach
na linii sklep internetowy - system Comarch ERP
XL ogranicza do minimum wktad Twojej pracy
zwigzanej z prowadzeniem sklepu.

aplikacji sklepu - wystarczy, ze dodasz opisy i zdje-
cia towardw w systemie Comarch ERP XL.

= Mozesz korzysta¢ z wbudowanych narzedzi umozli-
wiajacych generowanie raportéw zwigzanych
z towarami, zamodwieniami czy kontrahentami.
Twoérz takze bardziej zaawansowane statystyki
dzieki integracji z Google Analytics,

= Sklep wspoétpracuje z poréwnywarkami cen:
Ceneo, Skapiec, Nokaut, Okazje.info, Sklepy24,
Google Shopping.

= Twoi klienci tatwo znajdg sklep w sieci dzieki
mechanizmom skutecznego pozycjonowania
w Google i promocjg w internetowej platformie
handlowej wszystko.pl.

www.comarch.pl/erp/xI/



~MPM)

Najwazniejszym atutem Comarch ERP XL jest rozwdj zgodny z trendem
ERP 2.0, co umozliwito wdrozenie systemu we wszystkich obszarach firmy.
Przedstawicieli handlowych zaopatrzylismy w aplikacje Comarch Mobile
Sprzedaz, ktora wspiera organizacje w codziennej pracy, realizacje biezacych
zadanw tereniez wykorzystaniem urzgdzen mobilnych,jak rowniez zapewnia
staty dostep do bazy produktdw oraz kontrahentéow. System wspiera budowe

trwatych relacji z naszymi partnerami biznesowymi.

Barttomiej Obwojski,
Specjalista Administrator Systemu, MPM AGD S.A., producent
zmechanizowanego sprzetu AGD

www.comarch.pl/erp/xI/



= Mozesz sprzedawac za posrednictwem Allegro,
a dzieki integracji z InPost wysyta¢ towary za
pomocy ustugi Paczkomaty 24/7.

= Sklep wspétpracuje z serwisami ptatnosci
internetowych: Dotpay, PayPal, PayU, PayByNet,
Przelewy24.pl, eCard, mMTRANSFER, MultiTransfer.

= Comarch e-Sklep umozliwia réwniez bezptatne
uruchomienie sklepu internetowego z poziomu
jednego z najpopularniejszych portali spotec-
znosciowych — Facebook.

BEZPLATNA SPRZEDAZ W INTERNECIE ORAZ POZYSKIWANIE NAJLEPSZYCH
OFERT POPRZEZ PLATFORME WSZYSTKO.PL

Uruchomienie sprzedazy w sieci jeszcze nigdy nie byto tak proste. Dotgcz do spotecznosci wszystko.pl, czyli
klientow korzystajgcych z systemow do zarzgdzania Comarch ERP i udostepniajgcych swojg oferte towarowg
do sprzedazy w Internecie za posrednictwem wirtualnej platformy handlowej wszystko.pl.

WYGODA DOTYKU

OFERTY.WSZYSTKO.PL
""""" Monitor dotykowy -
™3114

. k¥ U0
3 DLADZIECH

Sprzedaz na wszystko.pl odbywa sie wprost z systemu do zarzgdzania - nie trzeba
posiadac ani sklepu internetowego, ani wtasnej strony internetowej

DLACZEGO WARTO?

= Ustuga jest catkowicie bezptatna, a jej uru-
chomienie nie wymaga zaawansowanej wiedzy

= Nie musisz martwi¢ sie szatg graficzng, pozyc-
jonowaniem czy promocjg portalu w sieci — dba

informatycznej.

= Sprzedaz na www.wszystko.pl to minimum for-
malnosci i pracy — wystarczy opis, zdjecie i jedno
klikniecie, a Twojg oferte widzg miliony klientéw
detalicznych i biznesowych.

= Nie potrzebujesz zadnych dodatkowych aplik-
acji — wystarczy system Comarch ERP XL.

= Portal jest dostosowany do wszystkich urzadzen
mobilnych.

o to Comarch.

Mozesz sktada¢ i wyceniaC zapytania ofertowe
bezposrednio na portalu wszystko.pl, jak rowniez
na nowej — dedykowanej obstudze ofert bizne-
sowych — platformie oferty.wszystko.pl.
Zupetnie za darmo korzystasz z wbudowanych
narzedzi promocji wtasnej oferty produktowej na
stronie gtéwnej portalu, m.in. produkt dnia, ban-
nery, produkty promocyjne.

www.comarch.pl/erp/xI/



SPRZEDAZ DETALICZNA ZA POMOCA

COMARCH RETAIL

W  przypadku prowadzenia sprzedazy sieciowej
niezbedna jest ptynna wymiana informacji na linii
centrala sieci - sklep w ramach sieci — pojedyn-
cze stanowisko sprzedazowe (POS). Dzieki wspar-
ciu narzedzia Comarch Retail, wspdtpracujgcego
z Comarch ERP XL, zyskujesz usprawnienia zadan
realizowanych przez pracownikdw na kazdym pozio-
mie organizacyjnym w ramach sieci detalicznej.

Centrala sieci:

= Staty dostep do wszystkich dokumentéow
z poszczegodlnych placéwek sprzedazowych.

= Globalne zarzadzanie polityka cenowsq i promo-
cyjno-rabatowa dla catej sieci.

= Definiowanie zakresu uprawnien i obowigzkow
dla pracownikéw poszczegodlnych sklepow.

= Skuteczne zarzadzanie zatowarowaniem skle-
pow, z uwzglednieniem réznych parametréw, np.
sezonowosci sprzedazy.

Sklep:

= Sprawne zarzadzanie pojedyncza placéwka
sprzedazowsa, zaréwno od strony ,backoffice”
(optymalizacja magazynu sklepowego, obstuga
zamowien z centrali), jak i ,frontoffice” (obstuga
transakgcji).

= Mozliwo$¢ swobodnego przesuwania towaru mie-
dzy sklepami, bez zaangazowania centrali sieci.

Paragon PAR/2014/00047/POS5
Nazwa
Baleriny 32-WT
Kije trekkingowe AS Sticks Nor.
Kurtka damska KUD003 8.000.
Pasta do butow Coccine - bialy
Plecak wspinaczkowy damski
Péibuty meskie - Big Star - ca..

+ [Péibuty meskie S13-N-PL-28-... |
Péfbuty meskie S14-M-GP-03-.
Sznurowadta band 150/58.
Sznurowadta band 150/CMI5B
Sznurowada trekkingowe COO-..

123,46
39,00
279,00

Thuszcz do obuwia - czamy
Torba typu shopper
Torebka z kieszonkami po bok...

Bony
Numer

2

- Cena koricowa Rabat... Wartos¢ llos¢.

8,00%
0,00%
0,00%
1,00%
2,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
1,00%
5,00%
7,00%
0,00%

Kwota
6481284530321 Wewnetrzny sprzedany

= Plynna sprzedaz nawet w czasie inwentaryzacji
— wspotpraca z rozwigzaniami opartymi na czyt-
nikach koddw kreskowych.

= Automatyczne utrzymywanie aktualnosci opro-
gramowania w sklepach, poprzez opcje ,autoup-
date” wykonywang z poziomu centrali.

Stanowisko sprzedazowe (POS):

= Prosta i intuicyjna praca nawet dla poczatkuja-
cego kasjera (ergonomiczny interfejs wspdtpracu-
jacy z ekranami dotykowymi).

= Szybka i profesjonalna obstuga klientdw przy
stanowisku kasowym, m.in. dzieki mozliwosci
biezacego sprawdzania dostepnosci towaréw
w innych sklepach, sprzedazy ponizej stanu
czy otwarcia kilku paragonéw jednoczesnie, co
wyklucza koniecznos$¢ przerywania niedokonczo-
nych w danym momencie transakcji.

= Gwarancja bezpieczenstwa sprzedazy m.in. dzieki
mechanizmmom typu fraud detection, pozwala-
jacym na zapobieganie naduzyciom zaréwno po
stronie klientdw, jak i personelu sklepu.

= Staty dostep sprzedawcy do informacji o towa-
rach, w tym zdjec¢ towarow.

= Obstuga programoéw lojalnosciowych.

= Mozliwo$c¢ realizacji ptatnosci nie tylko w formie
gotowki czy ptatnosci karta, ale takze za posred-
nictwem bonu czy ptatnosci mieszanej.

(V)

Obstuga transakeji JKOWALSKI

*

Cecha

Jm,
para

sztuka.
satuka
sztuka.

123,46 1,00.
78,00 2,00.
279,00 1,00.
20,40 6,00.
342,02 1,00.
140,62 1,00...
299,00 1,00...
350,00 1,00.

sztuka
para
para
para
sztuka |
sztuka
sztuka
sztuka
sztuka
sztuka

Wartosé

Rozmiar
Kolor

43

14,04 4,00...
brazowy

17,15 5,00

598,200, Artykuly powiazane

= o

COOASRZIBK | SUOLLIZWT
Stnurowac dia .. Boleriny 2WT

19,90 2,00

65,10 1,00.

69,99 1,00...
182374

stsnpL2

Polbuty meski..
Cena: 140,82,
Hoié: 5,0000 p.

350,00 lodé: 50000 szt llosc: 30000 p.

350,00 | Artykut

Intuicyjny i modyfikowalny interfejs aplikacji POS przeznaczonej do pracy na ekranach dotykowych.

www.comarch.pl/erp/xI/



Mozliwosci ERP 4.0

Transakcje sprzedazy oraz przyjmowanie zamowien
mozna przeprowadzi¢ w aplikacji mobilnej Comarch
Mobile Sprzedaz.

Zamowienia sprzedazy moga rowniez pochodzic¢
z aplikacji e-Commerce: Comarch B2B, Comarch
e-Sklep oraz wszystko.pl

Wiecej:

- Analizy i raporty - str. 8
- Sprzedaz internetowa - str. 15
- Rozwigzania B2B - str. 12

GOSPODARKA MAGAZYNOWA | MAGAZYN
WYSOKIEGO SKEADOWANIA (WMS)

Sprawna realizacja dyspozycji magazynowych, stata kontrola nad poziomem zapaséw czy eliminacja
pomytek— tousprawnienia, jakie daje wykorzystanie Comarch ERP XL w obszarze gospodarki magazynowej.
System wspiera pethg game proceséw zwigzanych z logistyka.

= Wielomagazynowos¢ — obstuga dowolnej
liczby magazyndéw, zaréwno wewnetrznych, jak
i oddziatowych.

= Mozliwoé¢ definiowania kodéw kreskowych,
zaréowno dla asortymentu (wiele koddéw dla
danego towaru), jak i adresow magazynowych.

= Precyzyjne zarzgdzanie dostepng przestrzenia
magazynowa poprzez opis struktury magazynu.

= Zapewhienie  optymalnego rozmieszczenia
towaréw w magazynie.

L Karta towaru - zostanie zmieniona (MISKA) SE=]
Ogéine Zasoby Jednostid i kody Inne | Kontrahenci Zamienniki Produkcse Serwis Upusty Grupy ar

Opskauanie Koy kreskawe  Susanta cene @
Kody whasne:

x

Kody obce:

yptodu Kodkreskomy Jednostia  Ops A .
MISKA MAKRO  zestov Comarch

ALKoP.

< > vle

Zarzadzanie asortymentem jest utatwione poprzez mozli-
wosc¢ definiowania wielu kodow kreskowych dla artykutu,

zarowno kodow wtasnych, jak i obcych. Kody definiowane

sg w oparciu o jednostki (podstawowa i pomocnicze), a do
jednej jednostki mozna przypisac wiecej niz jeden kod.

Obstuga wielu réznych rodzajéw opakowan,
w tym opakowan zwrotnych; mozliwos¢ definio-
wania przelicznikdw opakowan.

Elastyczne zarzadzanie partiami towaréw,
z wykorzystaniem definiowalnych cech dla zaso-
bow (np. kolor, rozmiar).

Ewidencja kodéw obcych dostawcow i odbiorcow.
Definiowanie zamiennikéw oraz zestawoéw.
Automatyczne tworzenie planu zapotrzebowa-
nia (tzw. Bilans Stanu Towardw) na bazie zdefi-
niowanych kryteridw, oraz utrzymanie zatozonego
zapasu, m.in. poprzez automatyzacje zamaowien,
Optymalizacja zrédet dostaw — szybka infor-
macja o najkrotszym terminie realizacji zlecenia
(SCM - Supply Chain Management).

Ewidencja ruchéw magazynowych, zaréwno
przyje¢ i wydan zewnetrznych, jak i przesuniec
miedzymagazynowych czy przesunie¢ w ramach
jednego magazynu.

Wsparcie dla transportu — obstuga tras, wsparcie
zatadunku, mozliwos¢ przygotowania dokumen-
téw spedycyjnych, prowadzenie ewidencji paczek,
wysytek, pojazddw oraz kosztéw transportu.
Automatyzacja definiowania naliczania kaucji,
ewidencja kaucji pobieranych np. w zwigzku
z obrotem opakowaniami zwrotnymi.

Mozliwos¢ inwentaryzacji dla kilku magazynéw
jednoczesnie.

Automatyzacja operacji magazynowych dzieki
wspdtpracy z drukarkami etykiet, czytnikami
kodow oraz kolektorami danych.

www.comarch.pl/erp/x|/



Precyzyjne zarzadzanie dostepna przestrzenia
magazynowa poprzez opis struktury magazynu.

Wydania na dzis

Przydzielone do mnie

jzwm-1/13/10 0%
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Mozliwosc pracy
w trybie nakazowym
lub decyzyjnym.
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SPRAWNA REALIZACJA DYSPOZYCJI MAGAZYNOWYCH -Z COMARCH WMS

MAGAZYNIER

Magazyn to aplikacja usprawniajgca przyjmowanie,
wydawanie, przesuwanie oraz inwentaryzowanie
towardw. Magazynier realizujgc dyspozycje maga-
zynowe ma mozliwos¢ zardwno edycji dokumentéw
magazynowych przygotowanych po stronie systemu
ERP, jak réowniez dodawania nowych dokumentow
magazynowych bezposrednio z poziomu przenos-
nego terminala.

Okreslanie krokéw oraz kolejnosci ich wykonania
w procesie realizacji dyspozycji magazynowych

Aplikacja moze zosta¢ dostosowana bezposrednio do
indywidualnych potrzeb poprzez konfigurowalnosc
oraz nakazowos¢ dajaca:

= mozliwos¢ skonfigurowania krokéw realizacji
dyspozycji,

= wytgczenie zbednych proceséw,

zmiane kolejnosci realizacji krokdw,

= zmiane tresci komunikatu,

= uproszczony interfejs z duzymi przyciskami.

www.comarch.pl/erp/xI/

Szybkie przygotowanie towaréw do wydania

Realizacja zlecern kompletacji i przyjecia jest moz-
liwa poprzez:

® staty dostep do informacji o kontrahentach i towa-
rach (kartoteki kontrahentdw i towarowe),

= tatwe filtrowanie listy towaréw wedtug kryterium
uzytkownika (kod, EAN, nazwa, cecha, potozenie),

= mozliwos$¢ weryfikacji towaru na podstawie sczy-
tanego kodu EAN,

= monitorowanie postepu realizacji,

= mozliwos¢ przypisywania sprzetu np. wozka
widtowego,

® przypisywanie wielu operatorow do jednej
dyspozyciji.

Idz do polozenia A-001-004- *

003.
Zeskanuj i potwierdz kod
zenia
dla: [ST-11-921-1] Ostrze
Stanley 1992 trapez diugie po
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Magazynier otrzymuje czytelne polecenia na ekran
terminala, dzieki czemu nawet niedoswiadczony
pracownik moze sprawnie wykonywac zlecone zadania.



CRM

Dzieki rozwigzaniu CRM dostepnemu w ramach pakietu Comarch ERP XL mozesz swobodnie budowaé
wtasna baze wiedzy o klientach, oraz prowadzi¢ do nich uporzadkowane dziatania o r6znym charakterze.

EWIDENCJIA
KONTAKTOW

Z KLIENTAMI

ZARZADZANIE

INFORMACIA
| PRACOWNIKAMI

DZIALANIA

ZORGANIZOWANE
KAMPANIE

5

TWORZENIE BAZY WIEDZY O KLIENTACH:

= Mozliwos¢ tworzenia rozbudowanej bazy infor-
macji zarébwno o obecnych kontrahentach, jak
i potencjalnych klientach.

= Petna historycznosé wszelkiego rodzaju kon-
taktéw z klientami, od rozmowy telefonicznej
czy wiadomosci email, przez kontakt za posred-
nictwem komunikatora internetowego, po trady-
cyjne spotkanie.

= Dostep do petnej historii wszystkich transakcji
z danym kontrahentem z dowolnego poziomu
systemu Comarch ERP XL.

= Uporzadkowanie historii kontaktow z kontrahen-
tem z wykorzystaniemm watkowania tematéw,
ktorych dotyczyty kontakty — utatwienie wyko-
rzystania informacji zgromadzonych w CRM przez
kazdego pracownika, zarowno doswiadczonego,
jak i nowozatrudnionego.

= Skuteczna analiza informacji o klientach z wyko-
rzystaniem raportéw Business Intelligence.

ZARZADZANIE PRACA ZESPOLOW SPRZEDAZOWYCH:

= Jasna odpowiedzialnosé za opieke nad danym
klientem — mozliwos¢ definiowania rejondw
sprzedazy czy opiekundw, a takze osdb kontak-
towych po stronie klienta.

= Skuteczne tworzenie zatozen sprzedazowych
(plany  sprzedazy), zarédwno na poziomie
globalnym, jak i dla poszczegdlnych rejonow.

= Uporzadkowane i swiadome zarzadzanie dziata-
niami, ktére koncentrujg sie na kliencie, dzieki
opcji definiowania zadan, a takze automatycznym
przypomnieniom i graficznej wizualizacji zadan na
terminarzu.

= Zarzadzanie praca mobilnych przedstawicieli
handlowych — planowanie wizyt u klientow,
a takze poszczegdlnych elementow wizyt, ktore
powinny zostac zrealizowane.

PLANOWANIE | REALIZACIJA KAMPANII:

= Czytelny sposdéb budowania kampanii, w sktad
ktérych wchodza etapy.

= Mozliwos¢  weryfikacji ekspozycji towaréw
w sklepach z wykorzystaniem dokumentacji foto-
graficznej (merchandising), sporzadzenia raportu
obecnosci towardw wtasnych i/lub towardw
konkurencji w sklepie, czy ewidencji udziatu
towardéw wtasnych w catym regale (tzw. facing).

= Optymalizacja realizacji wizyt u klientéw, m.in.
dzieki mozliwosci definiowania tras przejazdow.

= Mozliwos¢ zbierania i analizy informacji z rynku
(preferencje klientéw, opinie o produktach, ocena
wspotpracy itp.), m.in. dzieki funkcji ankiet, ktére
moga by¢ przeprowadzane w ramach wizyt hand-
lowych, akcji telemarketingowych czy innych
dziatan.

= Mozliwos¢ prowadzenia kampanii w réznych
ramach czasowych - kampanie state lub okresowe,
jednorazowe lub cykliczne.

www.comarch.pl/erp/x|/



Dzieki wdrozeniu Comarch ERP XL oraz platformy Comarch Business
Intelligence osoby zarzgdzajgce majg staty dostep dodanych umozliwiajgcych
efektywne podejmowanie strategicznych dla spotki decyzji. Sity sprzedazy
otrzymujg przejrzyste raporty, ktore dajg mozliwos¢ statej kontroli nie
tylko osigganych wynikow, ale takze innych parametrow istotnych dla

funkcjonowania firm

Katarzyna Sikora
Menadzer Operacyjny Trade, PPG Deco Polska Sp. z 0.0., producent
wiodgcych na polskim rynku farb i lakierow.
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= Segmentacja i targetowanie oferty do odpowied-
nich klientéw, dzieki wykorzystaniu kampanii skie-
rowanych do wybranych grup kontrahentéw.

= Jasne definiowanie celéw dla poszczegdlnych
akcji oraz staty monitoring ich realizacji.

= Wsparcie realizacji réznego rodzaju dziatan
o charakterze marketingowym (e-mail market-
ing, telemarketing, ankiety marketingowe) lub
sprzedazowym (kampanie dosprzedazowe czy
wspierajgce promocje), ale takze w ramach obstugi
posprzedazowe).

Przyktad kampanii CRM - ocena rentownosci i wykonal-
nosci zatozen ilosciowo - wartosciowych; lejek sprzedazy.

Mozliwosci ERP 4.0

Dziatania moga by¢ planowane poprzez przeglagdarke internetowa w aplikacji Comarch Mobile Zarzadzanie.
Dziatania moga by¢ realizowane w aplikacji mobilnej Comarch Mobile Sprzedaz.

AUTOMATYZACJA PRACY | OBIEGU
DOKUMENTOW

Wraz z Comarch ERP XL zyskujesz mozliwos¢ odzwierciedlenia proceséw biznesowych realizowanych
w Twojej firmie, a w efekcie ich uporzadkowanie i automatyzacje. Rozwigzanie wspiera przedsiebiorcow
takze w zarzadzaniu wewnetrznym obiegiem dokumentéw.

TWORZENIE BAZY WIEDZY O KLIENTACH:

= Kompleksowa obstuga korespondencji firmy,
dostepna zaréwno z systemu, jak i poprzez strone
internetowa.

= Mozliwos$¢ przechowywania istotnych doku-
mentéw (repozytorium elektronicznych doku-
mentow, wspdtpraca z urzadzeniem skanujgcym).

= Ochrona przed utratag danych w przypadku zgu-
bienia lub zniszczenia dokumentu papierowego
(jesli zostat wczesniej wprowadzony do obiegu
dokumentow).

= Prosta analiza $ciezek obiegu dokumentu
dzieki ich graficznej wizualizacji, poczawszy od
dostarczenia do firmy, poprzez wszystkie procesy
wewnetrzne, a skonczywszy na odnotowaniu
W pocztowej ksigzce nadawczej.

= Przejrzysta struktura podziatu dokumentéw -
ewidencja wedtug dokumentdow przychodzgcych,
wychodzacych, wewnetrznych; kazdy dokument
wprowadzony do obiegu zostaje automatycznie
przypisany do opiekuna i dalsze postepowanie

zalezy od wybranego modelu obiegu doku-
mentow (reczne lub automatyczne przekazywanie
dokumentow).

Utatwienie pracy nad dokumentem w ramach
obiegu dzieki mechanizmom automatycznych
powiadomien (zadania w systemowej Skrzynce
Pracownika lub terminarzu, badz w zewnetrznej
skrzynce mailowej).

Szybkie i sprawne wyszukiwanie pozadanych infor-
macji zieki mozliwosci oznaczania dokumentéw
kodem EAN.

Redukcja kosztéw poprzez ograniczenie ilosci
tradycyjnych, papierowych dokumentow.
Sterowanie przeptywem pracy i uporzgdkowanie
przeptywu informacji w przedsiebiorstwie - dzieki
konkretnym procedurom obiegu dokumentéw
kazda sprawa realizowana jest w zaplanowany,
usystematyzowany i wtasciwy dla przedsiebi-
orstwa sposdb.

www.comarch.pl/erp/xI/



WPROWADZENIE AKCEPTACJA OSOBY AKCEPTACIA AKCEPTACIA
FAKTURY ODPOWIEDZIALNEJ PRZEtOZONEGO ZARZADU

KSIEGOWANIE

Intuicyjne narzedzia workflow pozwolg zamodelowac dowolng sciezke przeptywu dokumentow, dziatan, zadan.

MODELOWANIE PROCESOW BIZNESOWYCH:

= Zapewnienie kontroli i przejrzystosci dziatan = Mozliwosé czesciowejlub catkowitej automatyzacji
zachodzacych  wewnatrz  organizacji, dzieki zadan rutynowych, nie wymagajacych decyzji ludz-
dostepnej w systemie skrzynce zadan, przypisanej kich — stopien zaangazowania pracownika w tego
indywidualnie do kazdego pracownika. typu procesy jest elastycznie definiowany na etapie
= Utatwienie egzekwowania zadan przydzielonych tworzenia modelu procesu.

pracownikom dzieki automatycznie generowa-
nym przez system przypomnieniom.

FINANSE | KSIEGOWOS¢

Obszar finansowo-ksiegowy w firmie to o wiele wiecej, niz obowigzkowa ewidencja zdarzen gospodarczych.
Wraz z Comarch ERP XL zyskujesz narzedzie, ktore pozwala na kompleksowa analize sytuacji catej firmy na
bazie danych finansowo-ksiegowych.

ZtE DtUGI E-DEKLARACIE WYMIANA ONLINE LEASING
Z BANKAMI

ODWROTNE MACAZYN
OBCIAZENIE WALUT

INWENTARYZACIA ST
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FINANSE:

Obstuga wielu kas i rejestrow bankowych, w pol-
skich ztotych oraz w dowolnych innych walutach.
Mozliwos¢ wykorzystania dowolnej ilosci form
ptatnosci i przypisania dla kazdej z nich odpowied-
niego rejestru kasowo-bankowego.

Ewidencja obrotu z wykorzystaniem kart ptat-
niczych, w tym ewidencja prowizji za obstuge kart
i terminali.

Wspétpraca z bankowoscia elektroniczna. Mozliwosé
eksportu przelewdw oraz importu wyciggdw, a takze
bezplikowa komunikacja z bankami za pomoca
Comarch Data Connect.

tatwa identyfikacja kontrahenta podczas importu
zapiséw bankowych.

Skuteczne raportowanie naleznosci i zobowigzan,
zarébwno konkretnego kontrahenta, jak i wszystkich
podmiotdw, z ktérymi firma wspdtpracuje.
Sprawne kojarzenie ptatnosci i dokumentéw —
informacje o uregulowaniu naleznosci i zobowigzan
mogg by¢ ujete w systemie jako rozliczenia (sko-
jarzenie dokumentu faktury zdokumentem zaptaty)
lub jako rozrachunki (skojarzenie dekretéw pow-
statych w wyniku zaksiegowania faktury i zaptaty).
Mozliwosé cze$ciowego rozliczenia naleznosci, czy
zobowigzan.

Elastyczne wystawianie kompensat — ewidencja
saldowania wzajemnych naleznosci i zobowigzan
wynikajacych.

Wsparcie zapewnienia ptynnosci finansowej dzieki
sprawnemu generowaniu upomnien i not odset-
kowych, zarowno pojedynczych, jak i zbiorczych.
Dostosowane do szybko rozwijajgcych sie nowych
produktéw finansowych — obstuga leasingu oraz
lokat réznych typéw (nocnych, terminowych,
odnawialnych, nie odnawialnych oraz walutowych).

= Mozliwo$¢ automatycznego pobierania kurséw

walutowych NBP.
Automatyczne naliczanie réznic kursowych —
po zaksiegowaniu raportu bankowego/kasowego

dokumenty  réznic  kursowych  mogg  byé
automatycznie ksiegowane.
Mechanizm  wyceny $rodkéw pienieznych

wyrazonych w walucie obcej (tzw. magazyn walut)
— kontrola prawidtowego rozchodowania waluty
po odpowiednich kursach wynikajgcych z operacji
przychodowych.

Elastyczne generowanie sprawozdan finan-
sowych z wykorzystaniem dostepnych kreatoréw —
automatyczne tworzenie sprawozdan finansowych
opartych na dostepnych wzorach.

Prognozowany stan gotéwki

TR

Wsparcie narzedzi Business Intelligence w prognozowa-
niu wptywow i wydatkow.

Wiecej:

® Analizy i raporty - str. 26

www.comarch.pl/erp/xI/



KSIEGOWOSC:

= Kompleksowa obstuga finansowo-ksiegowa
firmy zgodnie z Ustawg o Rachunkowosci, jak
rowniez Miedzynarodowymi Standardami
Sprawozdawczosci Finansowe] (MSSF) - biezace
dostosowywanie systemu Comarch ERP XL do
zmieniajacych sie regulacji prawnych.

= Praca w oparciu o czytelny, wielopoziomowy plan
kont o strukturze drzewa, stworzony recznie lub za
pomocag wygodnego kreatora, w petni elastyczny
pod wzgledem mozliwosci dostosowania do indy-
widualnych potrzeb.

= Ergonomia codziennej pracy ksiegowego —
mozliwos¢ szybkiego wyszukiwania konta wedtug
réznych kryteridw np. fragment nazwy, symbol, atry-
but, data zatozenia, poziom konta i inne.

= Mozliwos¢ ewidencji kosztéw zaréwno w oparciu
wytacznie o konta zespotu 4, badz 5, oraz wyko-
rzystujgc zarowno ,czworki” i, pigtki’”.

= Obstuga prowadzenia petnej ksiegowosci w formie
dziennikéw czastkowych grupujacych operacje
gospodarcze wedtug danego rodzaju.

= Mozliwo$é wstepnego ujecia zapiséw ksiegowych
do tzw. buforéw ksiegowan, w ktérych zapisy podle-
gajag weryfikacji i moga by¢ modyfikowane.

= tatwe dotarcie do dokumentéw zrédtowych
Z poziomu zapiséw ksiegowych.

= Automatyzacja ksiegowan — mozliwos¢ przygot-
owania szablondw ksiegowan, w znacznej mierze
automatyzujgcych czynnosci powtarzalne; ,inteli-
gentne” schematy ksiegowan rozpoznajg cechy
ksiegowanych dokumentéw i automatycznie
dokonuja dekretacji na dziennik (bufor) na podst-
awie dokumentdw wprowadzonych do ewidencji
pomocniczej.

Mozliwosci ERP 4.0

Klient moze $ledzi¢ stan swoich rozliczeri w Comarch B2B.
Pracownik moze rozlicza¢ ptatnosci w Comarch Mobile Sprzedaz.

www.comarch.pl/erp/xI/

= Odcigzenie personelu ksiegowego od prac zwigza-

nych z cyklicznym wykonywaniem ksiegowan:
miesiecznych, kwartalnych, rocznych itp. dzieki
automatycznym  ksiegowaniom okresowym;
najczesciej sg one wykorzystywane na Kkoniec
miesigca do rozliczenia kosztéw oraz podatku VAT,
jak réowniez do przeksiegowania przychoddw i kosz-
téw na wynik finansowy.

Zapewnienie poprawnosci ksiegowan dzieki mech-
anizmmom umozliwiajgcym kontrole poprawnosci
dekretacji — w momencie, kiedy przygotowany
dekret zbiorczy nie bilansuje sie, uzytkownik
otrzyma informacje o tym fakcie.

Kontrola dowolnej liczby kregéw kosztéw.

tatwa analiza kosztéw dzieki definiowalnym wym-
iarom analitycznym — dokumenty wystawiane
w Comarch ERP XL po ich zatwierdzeniu mogag
by¢ opisane za pomoca dowolnych, definiowalnych
przez uzytkownika kategorii (np. dziat, miejsce pow-
stawania kosztow, cel, rodzaj kosztu, projekt, kontra-
hent, lokalizacja); uzyskane dane sg wykorzystywane
do prowadzenia analiz kosztow w réznych ujeciach
i perspektywach.

Elastyczno$¢ w zakresie definiowania i odliczania
stawek VAT.

Ewidencja pozwalajgca na prowadzenie rejestrow
VAT, okreslenie obowigzku podatkowego zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami w sposoéb umozliwia-
jacy sporzadzenie deklaracji VAT; rejestr tworzony
jest automatycznie w oparciu o dokumenty hand-
lowe wprowadzone w systemie, istnieje réwniez
mozliwos¢ wprowadzenia faktur VAT w sposob
uproszczony - bezposrednio do rejestrow VAT.

Wielopoziomowy plan kont w Comarch ERP XL
- przyktadowy uktad.



SRODKI TRWALE

Dziekisystemowi Comarch ERP XL skutecznie usprawnisz obszar zwigzany z zarzadzaniem srodkami trwatymi
w firmie, nie tylko od strony wprowadzania i ewidencji podstawowych sktadnikéw majatku trwatego, ale
takze poprzez automatyzacje naliczania odpiséw amortyzacyjnych. System wspiera petna palete proceséw

zarzadzania majatkiem.

EWIDENCJA SKLADNIKOW MAJATKU
TRWALEGO:

= Podstawg ewidencji majgtku trwatego sg ksiegi
inwentarzowe zorganizowane w wielopoziomowa
strukture drzewa, czyli wykaz sktadnikéw majatku
trwatego wykorzystywanych w przedsiebiorstwie.

= Na kartotece srodka trwatego mozliwe jest okreslenie
szeregu parametréw, takich jak KST, osoba odpow-
iedzialna za dany srodek trwaty, metody i stawki umor-
zenia i amortyzacji, osoba odpowiedzialna, miejsce,
gdzie znajduje sie $rodek, czy szereg whasciwosci ST.

= Ewidencja wszystkich zdarzen zwigzanych ze
$rodkiem trwatym/wartoscig niematerialng i prawng
odbywa sie na podstawie stosownych dokumentow,
np. przyjecie sktadnika majatku trwatego — doku-
ment OT, zwiekszenie lub zmniejszenie wartosci
— dokument MW, likwidacja sktadnika majatku
trwatego - dokument LT, amortyzacja — dokument
AM, zmiana osoby odpowiedzialnej — dokument ZO.

AMORTYZACIA SKLADNIKOW
MAJATKU TRWALEGO:

= Odpisy amortyzacyjne moga by¢é naliczane
automatycznie w okresach wskazanych przez
uzytkownika.

= Wielkos$¢ wygenerowanych odpiséw zalezy od wska-
zanej w ksiedze inwentarzowej metody oraz stawki.

= Sktadniki majatku mozna amortyzowa¢ dwu-
torowo, tj. w ujeciu bilansowym (wedtug Ustawy
o Rachunkowosci lub wedtug MSR/MSSF) oraz
podatkowym.

Ksiega inwentarzowa - podstawa ewidencji srodkow trwatych.

s W przypadku srodkéw trwatych serwisowanych
istnieje mozliwos¢ wstrzymania naliczania amor-
tyzacji do momentu ich naprawy i ponownego
przesuniecia do uzytkowania.

PLAN AMORTYZACI!I:

Udostepnia wykonanie planu amortyzacji oraz
zestawienieodpiséw planowanychirzeczywistych.

DYNAMICZNE RAPORTOWANIE:

Pozwala na uzyskanie szczegétowych informacji
dotyczacych wskazanych srodkéw trwatych, z mozli-
woscig okreslenia zakresu analiz na podstawie rozbu-
dowanej listy parametrow.

Inwentaryzacja majatku trwatego

= Przygotowanie arkuszy spisowych z uwzglednieniem
réznych parametréw.

= Szerokiwybor zakresu i sposobu tworzenia odczytow.

= Mozliwos$¢ nadania koddéw kreskowych sktadnikom
majatku oraz przeprowadzenia inwentaryzacji za
pomoca kolektorow danych.

System+ * Ogdlne  Przeglad  Zadania  Okno  Fomoc  IMT
a 7 g & & ¢

Ksiega Tabela Lsta  Samochody |esing Inwentaryzacja
inwentarzowa amortyzacji dokumentéw ~  majatku trwatego

Listy

- IMT
0gélne Arkusze Dokumenty Opis  Atrybuty Zataczniki

Numer: T 4/2/2014/ [§T V]

Dokument: INW/XL

Data otwarcia: 2014-09-01 5 10:00:00

= g Aommv
Data zamknigcia: </ | 00:00:00 s

Inwentaryzacja blokuje modyfikacje

(®) Wszystkich $rodkdw trwatych () Tylko inwentaryzowanych

Generowanie arkuszy wediug
(®) Srodkéw trwatych () 0séb mat. odpowiedzialnych

(O Miejsc uzytkowania () Miejsc oraz 0séb mat. odpowiedzialnych

Rodzaj odczytow Generowanie dokumentéw z data

(®) Poréwnawicze (® Zamknigcia inwentaryzacji

O Przyrostowe () Biezaca

Przygotowanie arkuszy inwentaryzacyjnych
z uwzglednieniem réznych kryteriow.
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Drzwi i podtogi lﬂm

Najwyzszy poziom obstugi klienta, terminowosc oraz niezawodnosc stanowi
podstawe naszej codziennej dziatalnosci. WybraliSmy oprogramowanie
Comarch ERP XL charakteryzujgce sie bogatg funkcjonalnoscia,
elastycznoscig oraz pozytywnymi opiniami klientow. Comarch ERP XL
optymalizuje procesy sprzedazy oraz logistyki w naszej ogolnopolskiej sieci
Salonéw Drzwi i Podtog VOX.

Grzegorz Struzik,
Dyrektor ds. ekonomicznych, Prokurent, Sktady Vox sp. z 0.0. Spj.,
witasciciel sieci Salonéw Drzwi i Podtog VOX.
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HUMAN RESOURCES

Poszukujesz sposobéw na usprawnienia w obszarze proceséw kadrowo-ptacowych? A moze korzystajac
z zewnetrznej obstugi kadrowo-ptacowej, zaczynasz dostrzegaé, ze jest to dla Twojej firmy znaczny koszt
i rozwazasz przejecie tych zadan przez zasoby wewnetrzne? W obu przypadkach mozesz polega¢ na pomocy
profesjonalnego narzedzia kadrowo-ptacowego.

WSPARCIE KADROWO-PLACOWE:

= Obstuga procesu kadrowo-ptacowego — od
przyjecia pracownika, poprzez wszelkie operacje
dotyczace jego rozliczen, az do rozwigzania umowy
0 prace i wyrejestrowania go z ubezpieczen.

= Wsparcie definiowania elementéw wynagrodzen,
uzalezniania ich wysokosci od czasu pracy, nieobec-
nosci lub stazu pracy.

= Wystanie deklaracji ZUS do programu Ptatnik.

= Wysytanie deklaracji PFRON oraz SodiROffline.

= Wysytanie e-deklaracji podatkowych na serwery
Ministerstwa Finansow.

= Rozliczanie m.n. uméw cywilno-prawnych
i rozliczenie wtascicieli — dostep do petnej gamy
deklaracji sktadanych do ZUS i urzedu skarbowego,

= Przygotowanie wyptaty gotéwkowej i przelewéw
na rachunki biezgce pracownikow.

= Automatycznainformacjaokosztachwynagrodzen.

= Wydruki deklaracji podatkowych; dostepne sa
réwniez np. umowa o prace, swiadectwo pracy,
lista pracownikéw petna/skrécona, lista pracown-
ikdw przyjetych i zwolnionych w zadanym okresie,
raporty o badaniach okresowych, nieobecnosciach,
karty pracy, struktury zatrudnienia i inne.

Zapts sainyod|[ 20160401

enrum podiegi [0z Hondowy

Wzl neosttowost

Nazwisko: Kousisa
Oruge mi

e

[epce wrodzenin st
i mat: =
ez, rodowe mats: Sach

Formularz danych kadrowych pracownika.

rogzone ) (oo ) C

oezon ) (omerme
ez ) (ormezmem ) (o GE0m

oz ) (o ane ) (e

ortes

Ewidencja czasu pracy pracownika.

= |ntegracja z urzgdzeniami RCP — Rejestratorami

Czasu Pracy.

= Petna zgodnos¢ z aktualnymi przepisami prawa —

state dostosowywanie do pojawiajgcych sie zmian.

= Ewidencja kwalifikacji i uprawnien pracownikéw.
= Wbudowane mechanizmy pilnownia i przypomi-

nania o wygasajgcych uprawnieniach, badaniach,
umowach itp.

rals 0gélne Kasa i bank Place i kadry |

Pracownicy do badania

[Akronim " lpracownik ————|Data waznosci |
003/E1 Babiriska Joanna

Ka Kowalska Anna

008/E Kowalski Jan

KT Kowalski Tadeusz

010/E Molski Tomasz

E_001 Rosiriski Jan 2011-05-31
006/E1 Rybczyriska Hanna

006/E Rybczyriska Hanna

022/ Staby Jan

015/E2 ‘Woznicki Tomasz

001/E1 Zama Robert

001/E Zama Robert

Pracownik dziatu kadrowego na biezaco jest
informowany o istotnych zdarzeniach zwigzanych
z zarzgdzaniem personelem.
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COMARCH ERP E-PRACOWNIK

Zalezy Ci, aby kazdy pracownik miat dostep do informacji o stawianych przed nim celach i ocenach ich real-
izacji? Potrzebujesz skutecznej ewidencji czasu pracy personelu? Te oraz wiele innych proceséw mozesz swo-
bodnie realizowac¢, dajgc swoim pracownikom dostep do dedykowanych pulpitéw pracowniczych, dziataja-

cych w przegladarce internetowe;.

Z aplikacji Comarch ERP e-Pracownik mozna korzystac na komputerze, laptopie, tablecie czy smartfo-
nie. Program dynamicznie dopasowuje sie do rozmiaru ekranu urzadzenia, na ktdrym jest wyswietlany.

COMARCH ERP E-PRACOWNIK TO:

m Lista pracownikéw wraz z ich podstawowymi dan-
ymi personalnymi.

= Dostep do przygotowanych w Comarch ERP XL
wydrukow, np. kwitkdw wyptat, PIT-6w.

= Ewidencja kwalifikacji pracownikdéw (np. znajomoscé
jezykdéw, BHP, kurs SEP).

= Plan pracy w ukfadzie miesiecznym, 7i 5 - dniowym
wraz z weryfikacjg obowigzujgcych regut dotycza-
cych przerw w pracy.

RN RN I = B

e EE B

Odnotowania rzeczywistego czasu pracy pracownika
z rozdziatem na zadania i projekty,

Limity urlopowe oraz lista wszystkich nieobecnosci
pracownikow,

Rejestracja nieobecnosci — planowanie i zatwi-
erdzanie urlopow wypoczynkowych oraz delegacji,
Potwierdzenia mailowe zwigzane z wprow-
adzeniem i zatwierdzeniem urlopu czy delegaciji.

it Plan pracy ®

® piec 2014

Saczegely dnia: 16 Lipiec

Plan pracy pracownika widoczny z poziomu Comarch ERP e-Pracownik.

www.comarch.pl/erp/xI/



IBARD24 - WSPOLDZIELENIE
| ARCHIWIZACJA DANYCH

Bazy danych s3 zwykle jednym z najwazniejszych zasobéw firmy. Gwarancje bezpieczenstwa danych oraz
znaczne usprawnienie komunikacji wewnetrznej w firmie mozna osiaggna¢ dzieki nowoczesnej aplikacji do
backupu i archiwizacji danych - iBard24.

iBard24 to wielofunkcyjne narzedzie, ktére umozliwia wykonywanie automatycznych kopii zapasowych,
wspdtdzielenie plikdw oraz przechowywanie i zdalny dostep do Twoich firmowych danych z dowolnego
urzadzenia.

Wszystkie pliki zapisane w iBard24 dostepne sg natychmiast na dowolnym urzadzeniu, z ktérego korzystasz.
W przypadku awarii lub kradziezy urzadzenia, iBard24 daje Ci gwarancje tatwego i szybkiego odzyskania
Twoich danych.

iBard24 zapewnia najwyzszy poziom bezpieczenstwa swoim klientom przechowujgc dane w nowoczesnych
i certyfikowanych Comarch Data Center zlokalizowanych na terenie Polski i Niemiec.

Z iBard24 korzysta juz ponad 70 tysiecy firm (m.in. Neckermann Polska, BP,
ArcelorMittal, Kreisel, Orlen, Orange, Cyfrowe.pl, Lewiatan i Caritas) oraz klien- Wiegcej:
tow indywidualnych. Ustuga jest dostepna w czterech wersjach jezykowych:
polskiej, angielskiej, niemieckiej i francuskiej.

e Centra danych Comarch - s. 29

IBARD24 ZAPEWNIA:

= Najwyzszy poziom bezpieczenstwa: szyfrowanie = Dostep do danych przez przegladarke internetowa

danych podczas transferu (SSL 128-bit) oraz bez-
posrednio na komputerze uzytkownika, przy wyko-
rzystaniu algorytmu AES 256-bit.

= |ntegracje z Comarch ERP XL — backup baz danych
bezposrednio z systemu.

= Backup dowolnych baz danych MS SQL wg
harmonogramow.

= Powiadomienia e-mail / SMS informujace o statusie
danego zadania backupu.

= Automatyczny backup plikéw, folderéw, doku-
mentéw i lokalizacji sieciowych (SMB oraz FTP)
z komputeréw PC, laptopdw oraz serwerdw.

= Tworzenie kopii zapasowych archiwum programaow
pocztowych (np. Microsoft Outlook).

= Mozliwos¢ tatwego i bezpiecznego udostepniania
danych innym uzytkownikom iBard24 oraz pozos-
tatym Internautom.

= Prace grupowg na dokumentach z mozliwosciag
dodawania komentarzy.

= Przywracanie poprzednich wersji dokumentéw (do
20 wersji wstecz).

= Mozliwos¢ backupu otwartych plikéw,

= Mozliwos¢ tworzenia i zarzadzania kontami uzyt-
kownikéw, wewnatrz konta gtéwnego (m.in.
tworzenie subkont, zarzgdzanie uprawnieniami),

m Bezptatng aplikacje na urzgdzenia mobilne (smartfony,
tablety) z systemem Android, Windows Phone i iOS,

lub aplikacje instalowang na komputerze/urzadze-
niu mobilnym.

= System polecen, ktéry bezptatnie zwieksza pojem-

nos¢ Twojego konta.

NAW
A

o

<--->

>

Mozliwosci ERP 4.0

System umozliwia zabezpieczenie danych z urzadzen mobilnych
na dowolnej platformie: Android, i0S oraz Windows Phone.

www.comarch.pl/erp/x|/



COMARCH ERP XL W CHMURZE

Jesli system informatyczny dla Twojej firmy kojarzy Ci sie ze wsparciem w zakresie usprawnienia proceséw
biznesowych, ale niekoniecznie z zakupem serweréw, systemoéw operacyjnych, czy baz danych, proponujemy
oferte Comarch ERP XL w tzw. modelu ustugowym. Chmura Comarch to dwa podstawowe modele - wynajem
systemu Comarch ERP XL, lub zakup systemu i hosting samej przestrzeni sprzetowo-programowej.

COMARCH ERP XL ONLINE (SAAS)

= Dostep do petnej gamy mozliwosci systemu = Dostep do systemu z dowolnego miejsca
Comarch ERP XL na zasadzie wynajmu. z potagczeniem do Internetu.

= Stata, miesieczna optata abonamentowa za korzys- = Przeniesienie zadan zwigzanych z utrzymaniem
tanie z systemu zainstalowanego w serwerowniach systemu oraz infrastrukturg sprzetowo-programowa
Comarch Data Center. poza firme.

= Brak jednorazowych kosztéw inwestycyjnych (zakup = Brak koniecznosci okresowej modernizacji sprzetu.

licencji, serwerdw i oprogramowania trzeciego).
= Petne bezpieczenstwo danych dzieki mechaniz-
mom zabezpieczeh Comarch Data Center.

HOSTING DEDYKOWANY (PAAS) - WYNAJMIJ KOMPLEKSOWE SRODOWISKO
POD APLIKACIJE

W ramach Zintegrowanej Oferty Comarch proponujemy kompleksowg obstuge w modelu hostingowym, ktéry
polega na dzierzawie oraz administracji platformy sprzetowo-programowej umieszczonej w Comarch Data Center.

Zakres proponowanych ustug bazuje na duzym doswiadczeniu Comarch, popartym licznymi referencjami,
w zakresie budowy i hostingu systemow informatycznych, a takze znajomosci i zrozumieniu potrzeb w tym zakresie.
Dzieki duzemu potencjatowi technologicznemu, stabilnosci finansowej oraz doswiadczeniu w realizacji projektéw
teleinformatycznych dla najwiekszych na rynku polskim klientéw prywatnych i instytucjonalnych, Comarch gwa-
rantuje Swiadczenie ustug na najwyzszym poziomie. Petne bezpieczenstwo danych dzieki mechanizmnom zabez-
pieczen Comarch Data Center, Dostep do systemu z dowolnego miejsca z potgczeniem do Internetu, Przeniesienie
zadan zwigzanych z utrzymaniem systemu oraz infrastrukturg sprzetowo-programowg poza firme, Brak koniec-
znosci okresowej modernizacji sprzetu.

SYSTEM OPROCRAMOWANIE

SERWERY WIRTUALIZACIA
OPERACYINY BAZY DANYCH

SLA

KOPIE PODSTAWOWY

GODZ. 9-17 NBD

ZAPASOWE ROZSZERZONY

GODZ. 7-20/8H

ADMINISTRACIA 99%

INFRASTRUKTURA

DOSTEPNOSC
SIECIOWA i

Oferujemy kompletne srodowisko serwerowe, sieciowe i backupowe pod aplikacje Comarch ERP. Na potrzeby insta-
lacji naszych Klientow stworzylismy gotowe warianty srodowiska uzaleznione od ilosci uzytkownikdw systemow.

www.comarch.pl/erp/xI/



CENTRA DANYCH COMARCH

Comarch Data Center to ustugi swiadczone w oparciu o zaawansowane technologiczne centra przet-
warzania danych o wysokiej dostepnosci oraz zaawansowanej architekturze TIER Il i TIER IV. Stanowia
alternatywe dla firm wobec rozbudowy wtasnych zasobéw infrastruktury IT. Pozwalajg czerpa¢ korzysci
z uzytkowania specjalnie zaprojektowanych pomieszczen bez koniecznosci ich budowy oraz tworzenia
kosztownej infrastruktury technicznej.

®
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Wybierajgc ustugi Comarch Data Center, nasi klienci
otrzymujg niezawodng infrastrukture teleinfor-
matyczng oraz gwarancje bezpieczenstwa danych
i dostepnosci aplikacji biznesowych. Comarch posiada
5 wtasnych osrodkdéw data center zlokalizowanych w:
Krakowie (dwa osrodki), Warszawie, Dreznie oraz Lille.
Osrodki Comarch Data Center zaprojektowane zos-
taty tak, aby spetnia¢ wysokie wymagania w zakresie
dostepnosci i ochrony informacji. Regularne kontrole
przeprowadzane przez niezalezne firmy audytorskie
oraz naszych klientéw potwierdzajg spetnienie norm
prawnych i standardow branzowych np. (TIA-942
TIER3, ISO 27000, ISAE3402, ITIL v3)

www.comarch.pl/erp/xI/



Hertapot

Poznan

©)

Inwestycja w system Comarch ERP XL przyniosta wymierne korzysci firmie
W postaci wzrostu wydajnosci pracy operacyjnej, skrocenia czasu realizacji
zamowien, wyeliminowania pomytek. Intensywny rozwdj systemu pozwala

optymalizowac¢ kolejne obszary biznesowe z wykorzystaniem aplikacji

jednego producenta.

Ireneusz Kaczmarek,
Prezes Zarzgdu Poznanskich Zaktadow Zielarskich HERBAPOL

S.A., producenta lekdéw ziotowych, kosmetykéw oraz naturalnych
suplementow diety

www.comarch.pl/erp/xI/



KOMPETENCJE

= 15 lat doswiadczen na rynkach miedzynarodowych
w zakresie swiadczenia ustug data center.
24/7/365 Network Operations Center.

® Poziom jakosci TIER 2 oraz TIER 3.

5 wtasnych osrodkdw Data Center na Swiecie.
Okoto 5 tysiecy monitorowanych urzadzen.

= Klienci w ponad 50 krajach.
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BEZPIECZENSTWO DANYCH

= Wydzielone strefy bezpieczenstwa i kontrola
dostepu pracownikéw do kazdej z nich.

= System gaszenia oparty INERGEN i FM200.

= Petny monitoring CCTV.

= Redundantny system zasilania - generatory N+1
i system UPS.

= Zachowanie najwyzszych norm bezpieczenstwa
sprzetu, przechowywania informacji oraz ciggtosci
dostepu.
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DODATKOWE WSPARCIE DLA KLIENTOW

CZYM JAK SFINANSOWAC SYSTEM COMARCH ERP XL?

Z myslg o klientach szukajgcych sposobu na obnizenie
finansowe] bariery zakupu systemu Comarch ERP
XL Centrum Finansowania Comarch oferuje pomoc
w doborze i pozyskaniu dostepnych na rynku metod
dofinansowania projektéw ERP, w tym m.in. dotacji
unijnych, leasingu IT czy kredytu technologicznego.

Od 2003 roku aktywnie wspieramy naszych klientow
w pozyskiwaniu srodkéow UE, m.in. z programow
przedakcesyjnych PHARE oraz funduszy struktural-
nych obydwu okreséw programowania, tj. z lat
2004-2006 oraz 2007-2013, w trakcie ktdrych wartosc
pozyskanych srodkéw wyniosta ponad 40 min ztotych.

W ramach rozpoczynajgcej sie nowej perspektywy
finansowe] 2014 - 2020, ktéra rowniez przewiduje

srodki unijne na finansowanie inwestycji IT, oferujemy
pomoc w przygotowaniu wktadu merytorycznego do
whniosku unijnego - zwtaszcza w kwestii udokumen-
towania innowacyjnosci wdrazanej dzieki naszym
systemom, w tym Comarch ERP XL Posiadamy
uprawnienia do korzystania z programdéw dorad-
czych zwigzanych z wdrozeniem nowych technologii
informacyjno-komunikacyjnych

(ITC) oraz odpowiednie zaswiadczenia z instytucji nau-
kowo-badawczych potwierdzajgce innowacyjnosc
technologiczna.

W ramach dziatania Centrum Finansowania Comarch

oferujemy naszym klientom takze inne cenne zrédto
finansowania - leasing operacyjny IT. Od kilku lat jest

www.comarch.pl/erp/xI/



to jeden z najnowoczesniejszych i coraz bardziej pop-
ularnych instrumentéw finansowania inwestycji przed-
siebiorstw sektora MSP w Polsce.

Dzieki wspotpracy Comarch z najwiekszymi
w Polsce i za granica instytucjami finansujgcymi,
m.in. z Europejskim Funduszem Leasingowym,
z zalet leasingu moga korzysta¢ firmy zaintereso-
wane inwestycjg w system klasy ERP. W zwigzku
z bardzo duzym zainteresowaniem klientéw ta
forma finansowania zakupu systemoéw klasy ERP
i rownie duzym wolumenem sprzedazy przez leas-
ing, Comarch wyrézniony zostat nagroda dla naj-
lepszego Partnera IT gali 20-lecia Europejskiego
Funduszu Leasingowego. Oferta leasingu Comarch
skierowana jest zarobwno do mikro-, matych, jak
i Srednich przedsiebiorstw, a nawet tzw. start-up’ow
- firm funkcjonujgcych na rynku nie dtuzej niz 6

miesiecy, czesto napotykajacych trudnosci w finan-
sowaniu inwestycji ze wzgledu na niska wiarygod-
nos¢ kredytowa.

Comarch ERP posiada rowniez wtasny produkt
COMARCH FINANCING dla finansowania inwest-
ycji IT poprzez leasing oraz pozyczke. Produkt ten
pozwala na sfinansowanie niskooprocentowang
pozyczka petnego projektu wdrozenia systemu ERP
wraz z ustugami i sprzetem IT.

Wachlarz mozliwosci dofinansowania jest zatem
szeroki i z pewnoscig zainteresuje firmy szukajgce
dostepnych na rynku finansowym narzedzi wspar-
cia inwestycji, pozwalajgcych bez koniecznosci
angazowania catosci srodkéw wtasnych zrealizowad
tak kluczowe przedsiewziecie, jakim jest wdrozenie
systemu klasy ERP.

UNIKALNE WARUNKI COMARCH FINANCING:

DOTACIE LEASING IT

= Jedna z najkrotszych umow pozyczki na rynku —
tylko jedna umowa.

= Najnizsze na rynku oprocentowanie — juz od 104%
w okresie 24 msc.

= Uproszczona standardowa procedura:
= pbrak optat wstepnych
= pez zaswiadczen z US i ZUS.

= State raty pozyczki w catym okresie finansowania.

= Okres finansowania: od 12 — 60 miesiecy.

= Brak optat wstepnych — zerowa wptata wtasna!

www.comarch.pl/erp/xI/

KREDYT ULCA

BANKOWY TECHNOLOGICZNA

= Minimalna wartos$¢ projektu dla pozyczki: 30 000
PLN netto.

= Minimalna wartosc projektu dla leasingu: 70 000
PLN netto.

= Mozliwos$¢ finansowania petnych projektéow IT —
w tym ustug.

= Mozliwos¢ finansowania catego projektu lub
wytgcznie kosztéw wdrozenia/instalacji.

= Mozliwos¢ refinansowania zaptaconej juz faktury
— uwolnienie srodkéw finansowych na inne cele.



ZINTEGROWANA OFERTA COMARCH (ZOC)

COMARCH ZOC

Zintegrowana Oferta Comarch jest doskonatym uzu-
petnieniem oferty systemu klasy ERP. Oferowane przez
nas kompleksowe rozwigzania: platforma sprzetowa,
systemy operacyjne, oprogramowanie bazy danych,
ochrona antywirusowa zostaty dobrane tak, aby
najwydajniej wspodtpracowaty z naszymi aplikacjami
i zapewniaty gwarancje najwyzszej jakosci. Potwierdzaja
to liczne testy przeprowadzane w tym zakresie.

SERWERY

SYSTEMY
OPERACYIJINE

COMARCH HOSTING
(CHMURA ZOC)

KOMPUTERY

—

OCHRONA

Comarch nalezy do grona profesjonalnych
i czotowych partnerow wielu najwiekszych dost-
awcow sprzetu i oprogramowania. Lata wspdtpracy
i zdobyte doswiadczenie, a takze nasza mocna
i ugruntowana pozycja na rynku pozwala dzi$ na
to, aby naszym Klientom zaproponowac bardzo
korzystne warunki handlowe.

NOTEBOOKI

qd
T

ANTYWIRUSOWA

-

URZADZENIA WSPIERAJACE
SYSTEMY SPRZEDAZY

OPROGRAMOWANIE
BAZ DANYCH

www.comarch.pl/erp/xI/



SERWERY

W naszej ofercie znajda Panstwo niezawodne, sprawdzone i wydajne serwery dla biznesu takich wiodacych
producentéw jak IBM/Lenovo, HP, Dell, Fujitsu, czy NTT.

Lenovo.

—

Hewlett Packard
Enterprise

2
FUJITSU

www.comarch.pl/erp/xI/

Serwery IBM/Lenovo dajg gwarancje wysokiej wydajnosci i niezawodnosci.
Comarch wybierajac je do swojej oferty postawit przede wszystkim na bezpieczen-
stwo instalacji. Elastyczne rozwigzania IBM/Lenovo umozliwiajg takze ograniczenie
ryzyka i kosztdw poprzez bardziej efektywne budowanie i wykorzystanie nieza-
wodnych, ekonomicznych i energooszczednych infrastruktur.

W ofercie ZOC znajdg Panstwo serwery jedno-procesorowe - dedykowane pod
mate rozwigzania, serwery dwu-procesorowe, ktére dajg duzg elastycznos¢ w roz-
budowie, jak rowniez modele cztero-procesorowe wraz z zewnetrznymi macie-
rzami dyskowymi. Wszystkie tgczy wyjgtkowa wydajnos¢, dostepnosé oraz intuicyj-
nos¢ zarzadzania, co wptywa na stabilnos¢ prowadzonego biznesu.

Ponadto oferowane przez nas serwery (w zaleznosci od modelu) posiadajg cer-
tyfikat ENERGCY STAR®, spetniajgcy wymagania wspotczesnych przedsiebiorstw
i zapewniajacy im przewage nad konkurencjg dzieki innowacyjnym oraz energo-
oszczednym rozwigzaniom technicznym.

W naszym portfolio nie zabrakto réwniez serwerdw firmy HPE. W przypadku HPE
oferujemy sprzet zardbwno pod mate, jak i duze instalacje wymagajgce wysokiej
dostepnosci i niezawodowosci. Zaprojektowane z myslg o rozbudowie serwery
HPE ProLiant ML umozliwiajg bezpieczng i bezproblemowsa prace przedsiebior-
stwa oraz pomagajg zwiekszy¢ efektywnos¢ i produktywnosé. Natomiast serwery
ProLiant DL zapewniajg petng infrastrukture, ktéra pozwala nie tylko realizowac
cele biznesowe, ale takze rozwija¢ przedsiebiorstwo. Obie rodziny serwerdw sg
ekonomicznymi, wydajnymi i elastycznymi rozwigzaniami spetniajgcymi zréznico-
wane wymogi w zakresie mocy obliczeniowej. Ponadto serwery HPE posiadajace
certyfikat ENERGY STAR® sg przyktadem ciggtego zaangazowania firmy we wspie-
ranie Klientdw w oszczedzaniu energii i pieniedzy.

Serwery PowerEdge z procesorem Intel® Xeon® nowej generacji dostepne
w Zintegrowanej Ofercie Comarch zainspirowane zostaty potrzebami Klientéw.
Oferujg doskonatg elastycznos¢ i niezawodnosé, znakomitg efektywnosc¢ opera-
cyjna, a takze najwyzsza wydajnos¢. Dostepne sg w postaci platform montowa-
nych w szafach serwerowych, jak i obudowach typu tower. Modutowa konstrukcja
pozwala dostosowac szerokg game opcji w zaleznosci od potrzeb. To kompletne
rozwigzania przyspieszajgce wykonywanie okreslonych zadan i rozwdj dziatalnosci.

Serwery Fujitsu dostepne w ramach Zintegrowanej Oferty Comarch to solidny,
ekonomiczny i niezawodny sprzet. Zapewniajg najlepsza elastycznosé, wydajnosc
i zrownowazone mozliwosci rozbudowy. Charakteryzujg sie niskim zuzyciem ener-
gii i cichg praca. Niejednokrotnie osiggajg najlepsza w klasie wydajnos¢ i efek-
tywnos$¢ energetyczng. W serwerach tych zastosowano rozwigzania zdobyte na
przetomie 20 lat rozwoju przy skrajnie niskich wspdtczynnikach awarii, ksztattujg-
cych sie ponizej sredniej rynkowej, ktére gwarantujg ciggtos¢ pracy i imponujgca
dostepnosc sprzetu.



NTTS-'I'"SIEH'

W naszej ofercie serwerdw NTT znajdg Panstwo jednoprocesorowe konfiguracje
w nieduzej obudowie Tower (opcjonalnie Rack) wraz z systemem operacyjnym
na poktadzie, ktdre stanowig doskonatg propozycje dla firm, ktére potrzebujg
zastagpi¢ komputer PC prawdziwym serwerem. Dzieki zastosowaniu nowych pro-
cesorow serwer zapewnia wystarczajgca wydajnosc przy niewielkiej cenie. Modele
dwuprocesorowe przeznaczone sg natomiast dla matych i srednich firm, ktére do
prowadzenia dziatalnosci potrzebujg rozwigzan tgczacych bezpieczenstwo, nie-
zawodnos¢ i nowoczesng technologie, przy zachowaniu korzystnego stosunku
wydajnosci do ceny.

KOMPUTERY

NTTS'I'"EIEH'

Zestawy komputerowe NTT dostepne w ofercie ZOC zostaty przygotowane i prze-
testowane pod katem wydajnosci i efektywnosci pracy z programami Comarch.
Zastosowanie komponentdw najwyzszej klasy oraz starannie dobrana i przetesto-
wana konfiguracja gwarantuje wysoki standard uzytkowy sprzetu. Z tego powodu
komputery NTT dedykowane sg dla wymagajgcych uzytkownikéw poszukujgcych
zaawansowanych rozwigzan w atrakcyjnej cenie.

Dodatkowo uczestnictwo NTT w programie ENERGY STAR® jest dowodem na
aktywne wspieranie przez firme tzw. ,zielonej technologii”.

NOTEBOOKI

Lenovo.

Notebooki Lenovo zostaty stworzone, aby spetni¢ oczekiwania nawet najbardziej
wymagajagcych uzytkownikéw. Charakteryzuje je petna niezawodnos$¢ i bezpie-
czenstwo. Dodatkowo pozwalajg na wygodne zarzadzanie w przedsiebiorstwie.
W ofercie ZOC znajdg Panstwo modele popularnych serii X, T oraz L wraz z moz-
liwoscig wyboru opcji dodatkowych, takich jak rozszerzona gwarancja, czy pakiet
Office. Nowoczes$nie zaprojektowane, bogato wyposazone laptopy, ktére tacza
w sobie niezawodnos¢ i produktywnos¢ pozwolg Panstwu wyrdzni¢ swojg firme.

OPROGRAMOWANIE BAZY DANYCH

a5 Microsoft

Comarch od wielu lat wspodtpracuje z firma Microsoft. Posiadamy jej najwyzszy
status partnerski - Microsoft Gold Certified Partner. W ramach podpisanej umowy
o wspodtpracy Microsoft Independent Software Vendor Royalty Licence and
Distribution Agreement mozemy zaoferowac naszym Klientom oprogramowanie
bazy danych na niezwykle atrakcyjnych i konkurencyjnych warunkach cenowych.
Dotyczy to w szczegdlnosci oprogramowania Microsoft SQL Server oraz licencji
Windows Remote Desktop Services.

SYSTEMY OPERACYIJNE

a5 Microsoft

W naszej ofercie posiadamy systemy operacyjne Microsoft Windows Server.
Licencje sg dostepne zardwno w licencjonowaniu grupowym MOLP, jak réwniez
dostarczane wraz ze sprzetem w wersji ROK/OEM. Oprogramowanie to pozwala
na efektywng prace z serwerami réznych producentéw.
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OCHRONA ANTYWIRUSOWA

ESET to producent oprogramowania, ktére jest jednym z najszybszych i naj-
@ET skuteczniejszych sposrdod dostepnych na rynku rozwigzan, a przy tym prostych

w obstudze. Z ochrony ESET-a korzystajg na co dzienn miliony uzytkownikéw na
catym sSwiecie- w tym 3,5 miliona Polakéw. Comarch posiada najwyzszy status
partnerski ,Partner Platinium” dystrybutora licencji ESET w Polsce - firmy Dagma
Sp. z 0.0. co pozwala naszym Klientom zaoferowac bardzo korzystne warunki
zakupu i przedtuzania licencji.

URZADZENIA WSPIERAJACE SYSTEMY SPRZEDAZY

Honeywell Q'h. EMAR S NovITUs
crree{T)

W ramach ZOC oferujemy Panstwu szeroki wachlarz urzadzen wspierajgcych systemy sprzedazy takich jak:
kolektory danych, drukarki fiskalne, drukarki etykiet, urzgdzenia POS, smartphony, tablety. Wszystkie peryferia
zostaty przez nas przetestowane i dobrane pod katem optymalnej wspdtpracy z naszymi aplikacjami.

unitech ZEBRA

Q) } 7) SaldeoSMART to nowoczesna aplikacja online, ktdora analizuje skanowane doku-

ba_ldeo menty i automatycznie uzupetnia informacje z faktury. Pozwala to na wyekspor-
towanie ich do pliku i import w programie ksiegowym, jakiego uzywasz w swojej
firmie. Dzieki temu zyskasz czas, eliminujesz btedy, poprawiasz jakos¢ pracy ksiego-
wych. SaldeoSMART to aplikacja dostepna online. Dzieki czemu nie wymaga zad-
nych dodatkowych instalacji, inwestycji w sprzet komputerowy czy drogie serwery.
Wystarczy komputer z dostepem do internetu oraz przegladarka internetowa.

COMARCH HOSTING (CHMURA ZOC)

W ramach Zintegrowanej Oferty Comarch proponujemy ponadto kompleksowe ustugi w zakresie udostepnia-
nia i utrzymania ztozonych platform systemowych obejmujgcych sprzet, oprogramowanie i ustugi administracji.

Ustugi swiadczone przez Comarch Data Center to bezpieczenstwo twoich danych, skuteczniejsza kontrola
kosztéw, ktdéra tym samym wptywa na zwiekszenie efektywnosci inwestycji oraz elastycznos¢ zarzadzania zaso-
bami. Szczegdtowy opis oferty na stronie 28.

ZOC oferuje réwniez pomoc w doborze konfiguracji sprzetowej i licencyjnej, a takze wsparcie posprzeda-
zowe. Zintegrowana Oferta Comarch jest na biezagco aktualizowana i modyfikowana zgodnie z pojawiajgcymi

sie na rynku nowosciami.

Kontakt bezposrednio z dziatem Zintegrowanej Oferty Comarch pod adresem zoc@comarch.pl. Szczegotowych
informacji na temat oferty sprzetowo-software’owej ZOC udzielg Panstwu takze nasi Partnerzy.
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ODPOWI'E'DZIALNogé, BEZPIECZENSTWO,
PEWNOSC JUTRA

Jestesmy stabilna, wiodaca, polska firma informatyczng notowana na Gietdzie Papieréw Wartosciowych, zatrud-
niajacg przeszto 5000 specjalistdw z dziedziny informatyki i zarzgdzania, z czego 1000 zajmuje sie bezposrednio
oprogramowaniem dla przedsiebiorstw.

Od lat wedtug réznych rankingdéw (IDC, DiS) jesteSmy na pozycji lidera rynku oprogramowania do zarzadzania
przedsiebiorstwami w Polsce i wiodgcym srodkowoeuropejskim dostawcg biznesowych rozwigzan IT, ktére kompl-
eksowo obstuguja relacje z klientami i optymalizujg dziatalnos$¢ operacyjng oraz procesy biznesowe.

Oprogramowanie Comarch podbija réwniez rynki miedzynarodowe. Nasze systemy do zarzadzania z powodzeniem
dziatajg na kilku kontynentach. Silna pozycja Comarch w branzy to gwarancja, ze wybér naszego oprogramowa-
nia jest dobra, skutkujgcg przez wiele lat inwestycjg, ktdra przyczynia sie do zwiekszania przychoddw oraz rozwoju
kazdego przedsiebiorstwa.

Potencjat Comarch w realizacji
prostych wdrozen, jak réwniez
duzych i skomplikowanych pro-
jektow informatycznych w ramach
miedzynarodowej sieci produkcji
oprogramowania lezy w:

= lnnowacyjnosci, ktéra jest moz-
liwa dzieki wykorzystaniu dosko-
natego  przeptywu informacji
w globalnej sieci spdtek zaleznych
i wdrozen,

= Globalnej spotecznosci liczacej
kilkadziesigt miliondw osdb, ktéra
poprzez realizacje projektow infor-
matycznych dla tysiecy klientow
ma bezposredni kontakt z techno-
logiami Comarch.

SILNA SIEC PARTNEROW

O przewadze Comarch decyduje réwniez strategia Sektora ERP oparta na wspdtpracy z przeszto 900 Partnerami na
terenie catej Polski. S to starannie wyselekcjonowane firmy IT, czesto od poczatku swojego istnienia zajmujgce sie
wdrazaniem systemow do zarzadzania Comarch. Dobieramy naszych Partneréw w taki sposob, by mogli zapewnic¢
naszym obecnym i potencjalnym klientom najwyzszy poziom ustug informatycznych.

Najwieksza w Polsce sie¢ partnerska daje mozliwos¢ sprostania nawet niestandardowym wymaganiom klienta,

bedgc gwarancja doskonatych kompetencji, tatwego dostepu do profesjonalnego wsparcia z dowolnego mie-
jsca w kraju oraz konkurencyjnej ceny.
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ERP

CONTACT US

Visit www.comarch.com for the
contact information of our offices
in the following countries:

Albania
Austria
Belgium
Brazil
Canada
Chile
China
Finland
France
Germany
Italy
Luxembourg

Malaysia
Panama
Poland
Russia
Spain
Switzerland
Turkey
UAE

UK
Ukraine
USA
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